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Rapport PST 

1 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune moderne qui offre un service public local efficient et propose un 
management motivant et procatif 

Domaine Volet interne : Administration générale - Amélioration de l'Administration 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 1649410.
9 

- 1649410.
9 

- - - 0.0 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 1649410.
9 

- 1649410.
9 

- - - - 

 

  

1.1 Objectif opérationnel 

Titre Mettre en place le "Pacte pour une fonction locale et provinciale" en organisant 
efficacement la GRH 

Domaine Volet interne : Administration générale - Gestion des ressources humaines 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Collégial 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Directeur Général 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2018 0,0  
Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 



Province - - - - - - - 

Ville 1345410.
9 

- 1345410.
9 

- - - 0.0 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 1345410.
9 

- 1345410.
9 

- - - - 

 

  

1.1.1 Action 

Titre Mettre à jour l’organigramme général et des différentes divisions et communiquer 
efficacement autour de cet outil de gestion  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2018 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.2 Action 

Titre Mettre en place les principes de recrutement des agents statutaires et des contractuels 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2018 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  



1.1.3 Action 

Titre Mise en place de la confirmation du principe de nomination compensatoire en 
remplacement d’agents statutaires admis à la pension 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 1 281 610,9  
Commentaires 
budget 

Reserve "personnel": (pension, nomination, etc. ) Art budg: 046310411 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.4 Action 

Titre Réaliser pour l’ensemble de chaque poste les descriptions de fonctions 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2018 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.5 Action 

Titre Réaliser un plan de formation et mettre en place une communication efficace 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 63 800,0  
Commentaires 
budget 

Art. Budg: Formations 12317 : tot budget 2014: 63.800€ (dont 38.000 pour le SRI) 



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.6 Action 

Titre Optimaliser le système d’évaluation du personnel communal en rapport avec les 
descriptions de fonctions 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 0,0  
Commentaires 
budget 

cf budget formations 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.7 Action 

Titre Mettre en place une communication sur les plans de carrière des agents 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.8 Action 

Titre Mettre en place une politique d’accueil des nouveaux membres de l'Administration 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 



Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2018 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.9 Action 

Titre Mettre en place des procédures de valorisation des compétences  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.1.10 Action 

Titre Augmenter les moyens humains au niveau du service RH 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

1.2 Objectif opérationnel 

Titre Continuer les démarches de bonne gouvernance entreprises depuis quelques années 

Domaine Volet interne : Administration générale - Structure de pilotage de l'Administration 

Indicateur de 
résultat 

 



Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Collégial 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Directeur Général 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - 
ADL - Service Communication 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 4000.0 - 4000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 4000.0 - 4000.0 - - - - 
  

1.2.1 Action 

Titre Poursuivre le travail de bonne gouvernance opéré depuis des années par la 
formalisation du Comité de pilotage communal (CoDir) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.2 Action 

Titre Optimaliser le cadre en terme de gestion du temps de travail et des heures 
supplémentaires 

Échéance 30/06/2018 



Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.3 Action 

Titre Optimaliser la politique de l’absentéisme 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 4 000,0  
Commentaires 
budget 

Mesura Absentéisme 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.4 Action 

Titre Mettre en place des statuts administratifs, pécuniaire et règlement de travail consolidés 
et une communication efficace auprès du personnel  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.5 Action 

Titre Développer une communication sur le principe des droits mais aussi des devoirs qui 
incombent aux travailleurs en synergie avec une politique du bien être au travail  



Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - 
ADL - Service Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.6 Action 

Titre Créer une charte d'usage des réseaux sociaux par le personnel communal vis-à-vis de 
l'entreprise 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication, Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - 
Service Gestion des Ressources Humaines 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.7 Action 

Titre Créer un guide de bonnes pratiques de l'usage privé du gsm au sein de l'entreprise 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - 
ADL - Service Communication, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & 
Proximité - CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.8 Action 

Titre Mettre en place une gestion (préparation et suivi) participative (Mandataires et 
Administration) des séances "Collège" et "Conseil" 



Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Directeur Général 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.9 Action 

Titre Créer une cellule de veille aux multiples appels à projets et subventions européennes 
(Province) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.2.10 Action 

Titre Intégrer de manière systématique l'ensemble des programmes et plans communaux, 
existants ou à venir au sein du PST 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

1.3 Objectif opérationnel 

Titre Optimaliser l'accueil au sein de l'administration communale 

Domaine Volet interne : Administration générale - Accessibilité de l'Administration 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 



Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Collégial 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Directeur Général 

Service 
gestionnaire 

 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 300000.0 - 300000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 300000.0 - 300000.0 - - - - 
  

1.3.1 Action 

Titre Améliorer l'accueil du public (heures, permanences, guichet central, etc. ) en tenant 
compte des besoins de la population 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général, Services - Directeur Général - Population, Services - 
Divisions & Services - DIV. Administration centrale, Services - Divisions & Services - 
DIV. Aménagement du territoire 

Partenaires CPAS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.3.2 Action 

Titre Mettre en place une signalétique efficace dans les nouveaux bâtiments de l'Hôtel de 
Ville 

Échéance 31/12/2014 



Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Secrétariat Général, 
Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 300 000,0  
Commentaires 
budget 

plus ou moins 30.000€ année 2008 ou 2009 reporté 
Art. Budg. 12405 772260 

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

1.4 Objectif opérationnel 

Titre Tendre vers une synergie et une transversalité optimales entre l'administration 
communale et le CPAS ainsi qu'avec les différentes entités communales et 
paracommunales (Asbl, Régies communales, etc. ) 

Domaine Volet interne : Administration générale - Synergie avec d'autres institutions publiques 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Collégial, CPAS 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Directeur Général, Directeur Général CPAS - Directeur Général 
CPAS 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général 

Partenaires CPAS 

Budget propre  
  

1.4.1 Action 

Titre Créer des synergies de travail entre la conseillère Energ'éthique de la Ville, le 
Conseiller énergie du CPAS et le guichet de l'énergie 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité 

Partenaires Part. Internes: Serv. Energie CPAS - Serv. Logement 
Part. Externes: Guichet de l'Energie 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.2 Action 

Titre Favoriser les échanges et la communication entre personnel HDV et CPAS, à travers 
des rencontres informelles 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - 
ADL - Service Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.3 Action 

Titre Créer un service unique en matière de Service RH et de formation 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.4 Action 

Titre Mutualiser au maximum les marchés de fournitures et de services 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



1.4.5 Action 

Titre Créer un service unique pour la gestion informatique, de la téléphonie et des NTIC 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.6 Action 

Titre Créer un service unique de maintenance et de nettoyage concernant les nouveaux 
batiments conjoints 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.7 Action 

Titre Mutualiser les ressources en matière de "petits travaux" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.8 Action 

Titre Mutualiser le processus de gestion du courrier entrant et sortant  

Échéance 31/12/2014 



Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Secrétariat Général 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.9 Action 

Titre Mutualiser les compétences en matière de Service Juridique et de gestion de marchés 
publics (SPW) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Juridique 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.10 Action 

Titre Mutualiser les compétences en matière d'action sociale et de proximité 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

1.4.11 Action 

Titre Mutualiser les compétences en matière de gestion de patrimoine 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 

 
  

1.5 Objectif opérationnel 

Titre Gérer de manière optimale le personnel des différents services de la Division Education 
Enfance 

Domaine Volet interne : Administration générale - Gestion des ressources humaines 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Administration centrale, Divisions & Services - DIV. 
Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Administration centrale - Service Gestion des 
Ressources Humaines, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, 
Services - Directeur Général 

Budget propre  
  

1.5.1 Action 

Titre Adapter le taux d'encadrement dans les structures d'accueil 0-3 ans 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Evolution du nombre de puéricultrices - Evolution du nombre d'enfants 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: GRH 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Salaire puéricultrice 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coûts des moyens humains 
 

  

1.5.2 Action 

Titre Stabiliser le personnel des structures d'accueil  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Diminution du Turn over - Absentéisme 



 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: GRH 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Risque de turn over, risques d'écartement liés à la fonction 
 

  

1.5.3 Action 

Titre Maintenir une réserve de recrutement actualisée 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Entretiens de recrutements et bilans écrits sur les candidats rencontrés 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: GRH 
Part. Externes: Ecoles - Forem 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Nombre de puéricultrices sur le marché du trvail 
 

  

1.5.4 Action 

Titre Développer un service de puéricultrices "volantes" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de rempacements ou renforts 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Milieux Accueil Collectif , Services - 
Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées 

Partenaires Part. Internes: GRH 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Salaire puéricultrice 

Progression 0 



Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Formation des volantes, capacité d'adaptation, gestion des horaires 
 

  

1.5.5 Action 

Titre Stabiliser, voire augmenter, le nombre de bénévoles pour les écoles de devoirs 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de bénévoles sur les différents sites 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Externes: Ecoles 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Disponibilité des bénévoles 
 

  

1.5.6 Action 

Titre Contribuer à l'amélioration du statut des accueillantes conventionnées et relayer leurs 
demandes auprès d'autres niveaux de pouvoir 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Turn over, nombre d'accueillantes 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Accueillantes Conventionnées 

Partenaires Part. Internes: GRH 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Pénurie d'accueillantes liée au manque de statut, précarité du métier 
 

  

1.5.7 Action 

Titre Améliorer le suivi du personnel au travers d'évaluation et de bilans intermédiaires avec 
les responsables hiérarchiques 



Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Evolution des évaluations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: GRH 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Compréhension de l'évaluation par les agents, temps de travail 
consacré au suivi des agents 

 
  

1.5.8 Action 

Titre Optimiser les coûts en développant des solutions internes telle que la polyvalence, entre 
les différentes structures en fonction des besoins 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Suivi du temps de travail, du nombre d'encadrants 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes Conventionnées, Services 
- Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Milieux Accueil Collectif 
, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Internes: GRH 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Disponibilité et flexibilité des agents , gestion des heures 
 

  

1.5.9 Action 

Titre Maintenir la formation initiale et continue des accueillantes extra-scolaires 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de formations suivies 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps Libre 

Partenaires Part. Internes: GRH - Dir. Ecoles 
Part. Externes: Organismes de formation 



Budget propre  

Commentaires 
budget 

coût des formations 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: organisation, cout, disponibilité, durée des formations 
 

  

1.5.10 Action 

Titre Développer l'offre de formation à destination des animateurs et coordinateurs(Brevet 
d'Animation Centre de Vacance (BACV), et BCCV etc. ) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'animateurs brevetés 
 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps Libre 

Partenaires Part. Internes: GRH - Dir. Ecoles 
Part. Externes: organisme de formation, compagnons batisseurs, coala 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

coût des formations 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Planification des formations, délais, durée 
 

  

1.5.11 Action 

Titre Mettre en place des formations de qualité pour les bénévoles des EDD 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre des formations 
 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps Libre 

Partenaires Part. Internes: GRH - Dir. Ecoles 
Part. Externes: Organismes de formation 

Budget propre  

Commentaires coût des formations 



budget 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque:Planification des formations, choix des formations adaptées 
 

  

1.5.12 Action 

Titre Prévoir un plan de formation adapté pour tous les services 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de formations suivies 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: GRH - Dir. Ecoles 
Part. Externes: Organismes de formation 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

coût des formations 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Planification des formations, choix des formations adaptées, cout, 
temps de travail, gestion des heures de formation 

 

 

2 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune ouverte à tous, en recherche du bien-être de chacun, soucieuse de la 
cohésion sociale et qui se tourne vers l'extérieur 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Action sociale 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 81753.0 25000.0 56753.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie 5880.0 - 5880.0 - - - - 

Autres 0.0 - 0.0 - - - - 

Fédératio - - - - - - - 



Bruxelles 

Totaux 87633.0 25000.0 62633.0 - - - - 
 

  

2.1 Objectif opérationnel 

Titre Continuer à développer les activités des aînés et favoriser l'intergénérationnel 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Action sociale 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Isabelle BURON 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Budget propre  
  

2.1.1 Action 

Titre Collaborer davantage avec les autres acteurs locaux (Aînés en Marche, UCP etc) 
notamment au travers du Conseil Consultatif des Aînés 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.1.2 Action 

Titre Compléter et décentraliser une partie de l'offre des activités proposées par la Ville pour 
les aînés et communiquer davantage autour des actions de celle-ci 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires internes: CCA - Serv. COM 

Budget propre  

Progression 0 



Plan de travail  
 

  

2.1.3 Action 

Titre Compléter l'offre de services permettant de véhiculer les aînés vers les lieux d'activités 
et de loisirs 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires internes: CCA - CPAS - Serv. Mobilité 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.1.4 Action 

Titre Développer davantage la formation continue à destination des aînés (langue, nouvelles 
technologies etc) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires internes: CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.1.5 Action 

Titre Promouvoir et développer davantage les activités physiques auprès des ainés (parcours 
fitness, natation . ) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires internes: RESCAM - JCS - Serv. Santé 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 



  

2.1.6 Action 

Titre Mener des campagnes de prévention auprès des ainés (sécurité, santé, etc. ) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires Internes: Serv. Prévention 
 
Partenaires Externes: Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.1.7 Action 

Titre Pérenniser l'action "Carrefours des Générations" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires Internes: CCA - Serv. Com - Serv. Animation 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.1.8 Action 

Titre Soutenir le volontariat des aînés en valorisant leur patrimoine intellectuel, culturel et 
social 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires Internes: CPAS(MRS) 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



2.1.9 Action 

Titre Développer et pérenniser le projet "1toit2ages" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

2.2 Objectif opérationnel 

Titre Lutter contre les exclusions sociales de toutes sortes 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Stephan DE MUL, Christian NGONGANG 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité, Directeur Général CPAS - Directeur 
Général CPAS, Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS, Services - Divisions 
& Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 1753.0 - 1753.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie 5880.0 - 5880.0 - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 7633.0 - 7633.0 - - - - 
 

  



2.2.1 Action 

Titre Etudier la possibilité de créer des permanences sociales décentralisées dans les 
différents villages 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.2.2 Action 

Titre Accompagner la mise en autonomie des jeunes de 18-25 ans parfois isolés ou en perte 
de repères 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Partenaires Partenaires Internes: JCS - InforJeunes -Maison des Jeunes 
 
Partenaires Externes: MCFA 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.2.3 Action 

Titre Intégrer et développer des actions initées par la plateforme provinciale pour la lutte 
contre les violences conjugales 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires Internes: CPAS - Prévention 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



2.2.4 Action 

Titre Créer un endroit unique de services d'aide aux plus démunis (épicerie sociale, 
buanderie sociale etc) 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Partenaires internes: CPAS 
 
Partenaires externes: ALE - Resto du Coeur 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.2.5 Action 

Titre Insérer, dans la mesure du possible, des clauses sociales spécifiques dans la rédaction 
des différents marchés publics communaux 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.2.6 Action 

Titre Pérenniser et développer les actions entreprises dans les cités (Family Days, Oiseau 
Bleu, etc.) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes: Serv. Prévention (éduc. de rue) - Serv. Env. - Serv. Santé 
 
Part. Externes: Famennoise - Régie de Quartier 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



2.2.7 Action 

Titre Pérenniser l'action "Eté solidaire" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de jeunes et de personnes âgées en demande 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part.Internes: CPAS 
Part. Externes: Famennoise - MJ 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 1 753,0 

Wallonie 2014 5 880,0  
Commentaires 
budget 

Art. Budg: 761/33202 
Moyen Humain: 1ETP pendant 1 mois. 
 
 

Progression 80 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: suppression du subside du SPW 
 

 
  

2.3 Objectif opérationnel 

Titre Renforcer l'intégration des personnes en situation de handicap en autre par le soutien 
des structures d'accompagnements déjà existantes 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Action sociale 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Stephan DE MUL 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 



Ville - - - - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres 0.0 - 0.0 - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 0.0 - - - - - - 
 

  

2.3.1 Action 

Titre Tendre vers une accessibilité complète de tous les lieux publics aux personnes à 
mobilité réduite 

Échéance 30/12/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes: Serv. Techn - Coord. Urba-Trav. - Serv. Com. - Service ADT - CCPH 
 
Part. Externes: Associations spécialisées. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.3.2 Action 

Titre Augmenter le nombre de places de stationnement à destination des personnes 
handicapées 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. internes: Serv. Tech - Coord Urb - Trav - Serv. Com - CCPH 
Part. externes: Associations spécialisées 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Autres 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  



2.3.3 Action 

Titre Créer des logements "semi-autonomes" à destination des jeunes adultes handicapés et 
étudier leur encadrement 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes: Serv. Log- Serv. Tech - Coord Urb - Trav - Serv. Com - CPAS 
Part. Externes: Associations spécialisées 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.3.4 Action 

Titre Inviter systématiquement les personnes en situation de handicap à participer de manière 
active dans l'organisation des manifestations festives, culturelles et sportives 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires Part. internes: PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.3.5 Action 

Titre Pérenniser et communiquer sur les actions du CCPH 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



2.3.6 Action 

Titre Restructurer le service "Handicontact" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes: Serv. Pop - CPAS 
Part. Externes: SPF Sécurité sociale 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

2.4 Objectif opérationnel 

Titre Soutenir davantage le secteur associatif local 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Stephan DE MUL, Isabelle BURON, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Budget propre  
  

2.4.1 Action 

Titre Créer une Bourse Win-Win 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes: PCS - CPAS 
Part. Externes: Service Volontariat Province Luxembourg - Direction économie Prov 
Luxembourg - Challenge - UCM - AGES 

Budget propre  

Progression 0 



Plan de travail  
 

  

2.4.2 Action 

Titre Créer une Maison des Associations 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes : JCS 
Part. externes: MCFA 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

2.4.3 Action 

Titre Pérenniser et communiquer autour de la plate-forme communale du volontariat 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. externes: Secteur associatif local 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

2.5 Objectif opérationnel 

Titre Soutenir activement les associations qui oeuvrent pour le développement Nord-Sud au 
travers du Conseil Consultatif des Relations Nord-Sud et du volontariat 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG, Isabelle BURON 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 



Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 80000.0 25000.0 55000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 80000.0 25000.0 55000.0 - - - - 
 

  

2.5.1 Action 

Titre Développer un projet de partage et d'échange sur des pratiques d'animation 
culturellement différentes au Sénégal au travers de la Maison de Jeunes - Projet retour: 
accueillir les Sénégalais 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Retour des jeunes 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes: Commission N-S - MJ 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 5 000,0  
Commentaires 
budget 

Art Budg: 83106/33202 
 
 

Progression 30 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: obtention de visas 
 

  

2.5.2 Action 

Titre Soutenir le développement d'un hôpital à muramvya au Burundi en collaboration avec 
l'ONG Memisa et les écoles secondaires 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Retour des jeunes 



Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes: Commission N-S 
 
Part. Externe: Vivalia - Prov. Lux - Ecoles secondaires 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2013 25 000,0 

Ville 2014 25 000,0 

Ville 2014 25 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. Budg:83106/33202 

Progression 60 

Plan de travail  
 

 

3 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune animée qui envisage l'animation comme facteur de lien social 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Animation & Communication 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 40961.0 - 40961.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 40961.0 - 40961.0 - - - - 
 

  

3.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences en matière d'animation 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Animation & Communication 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 



Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG, Nicolas GREGOIRE, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Budget propre  
  

3.1.1 Action 

Titre Assurer un meilleur suivi des demandes d'interventions techniques 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'interventions  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation, 
Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Partenaires Part. Internes: JCS, Serv. Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.1.2 Action 

Titre Réorganiser la gestion de la sonorisation de la Ville 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires Part. Externes: Maison du Tourisme - SI 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.1.3 Action 

Titre Etablir un règlement relatif à l'octroi de subventions communales 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.1.4 Action 

Titre Réorganiser le fonctionnement de la Cellule Animation 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.1.5 Action 

Titre Renforcer les synergies entre les cellules communication et animation 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

3.2 Objectif opérationnel 

Titre Proposer chaque semaine une activité différente sur l'ensemble du territoire communal 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Animation & Communication 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG, Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 



Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Budget propre  
  

3.2.1 Action 

Titre Créer un festival musical riche et varié à destination de la petite-enfance, enfance-
jeunesse et parents 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires JCS - Service Technique - Serv. Com 
MCFA 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.2.2 Action 

Titre Développer les "terrasses de l’été" sur la place aux Foires en association avec 
l’ensemble des commerces horeca de la place 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires ADL - Service Technique - Serv. Com 
Cap sur Marche - MT - SI 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.2.3 Action 

Titre Réorganiser la gestion et le concept du Marché de Noël 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires ADL - Service Technique - Serv. Com 
Cap sur Marche, Associations locales 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.2.4 Action 

Titre Etudier l'aménagement, l'animation et la gestion de la Place aux Foires et de la place 
Albert 1er durant l'été suivant le principe des ULP 'Urban Lifestyle Point"  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires ADL - Service Technique - Serv. Com 
Cap sur Marche - MT - SI 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.2.5 Action 

Titre Etudier la possibilité d'organiser un spectacle son et lumière lors de la nuit des lumières 
le premier vendredi de décembre 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires ADL - Service Technique - Serv. Com 
Cap sur Marche - MT - SI 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.2.6 Action 

Titre Développer davantage de partenariats avec le WEX et la MCFA 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Partenaires ADL - Serv. Com 
WEX et MCFA 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.2.7 Action 

Titre Développer davantage d'activités au sein des villages en lien avec les forces vives 
locales 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

3.3 Objectif opérationnel 

Titre Doter la Ville d'outils efficaces en matière de communication externe  

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  
  

3.3.1 Action 

Titre Optimiser la gestion de l'affichage au centre-ville lors de la promotion des évènements 
communaux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - 
Service Animation 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.3.2 Action 

Titre Développer un agenda des manifestations à usage externe ET interne (Collège, etc. ) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Partenaires Part. Internes : Cel. Anim - Secrétariat général 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.3.3 Action 

Titre Uniformiser toute publication externe de l'entreprise 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.3.4 Action 

Titre Mettre à disposition des services un plan de communication pour toute communication 
externe 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



3.3.5 Action 

Titre Disposer d'un kit de communication utilisable pour toute manifestation de la Ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.3.6 Action 

Titre Etablir des partenariats médias afin de mutualiser les coûts (toutes-boîtes, radios, etc.) 
entre les différents services de la Ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

3.4 Objectif opérationnel 

Titre Rapprocher l'administration communale du public 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Animation & Communication 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 



Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 40961.0 - 40961.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 40961.0 - 40961.0 - - - - 
  

3.4.1 Action 

Titre Réaliser une campagne de communication pour que le public ait une meilleure 
connaissance des services communaux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 40 961,0  
Commentaires 
budget 

13101/11102 (36.850,54€ ) + 13101/11302 (2.110,36€ )+ 13101/12448 (2.000€ ) 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

3.4.2 Action 

Titre Intégrer la démarche des "Vendredis de l'entreprise"  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 

 

4 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune au sein de laquelle les activités économiques sont bien présentes et 
offrent un développement économique pour tous et des emplois de qualité 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 
  

4.1 Objectif opérationnel 

Titre Assurer un partenariat étroit avec les opérateurs de formation et d'insertion 
socioprofessionnelle 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  
  

4.1.1 Action 

Titre Créer sur le site de Marche un véritable portail de l'emploi local 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.1.2 Action 

Titre Installer un centre IFAPME et développer de nouvelles formations notamment sur les 
métiers en pénurie et les "nouveaux métiers" liés au développement durable 



Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.1.3 Action 

Titre Participer activement à l'organisation des "Rendez-vous avec l'emploi" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Forem - CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

4.2 Objectif opérationnel 

Titre Assurer un partenariat étroit avec l'intercommunale de développement économique 
IDELUX 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  
  

4.2.1 Action 

Titre Etablir un plan structurel des voiries (numéros, noms, etc. ) au sein des parcs d'activités 



existants et futurs 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Population 

Partenaires Part. Internes : ADL - Serv. Tech 
Part. Externes : IDELUX, Géomètre 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.2.2 Action 

Titre Développer de nouvelles zones d'activités économiques 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.2.3 Action 

Titre Promotion du parc scientifique Novalis 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.2.4 Action 

Titre Prospecter de manière plus active auprès des entreprises flamandes en recherche de 
terrains 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service  



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

4.3 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune d'une stratégie en matière de développement économique local 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  
  

4.3.1 Action 

Titre Accompagner le développement de l'enseignement supérieur à Marche 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : Service Patrimoine 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.3.2 Action 

Titre Créer des espaces de co-working servant de pépinière d'entreprise 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.3.3 Action 

Titre Mettre en place des incitants à l'installation d'entreprises hautement pourvoyeuses 
d'emplois 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.3.4 Action 

Titre Donner une place plus grande à l'activité commerciale sur le site de la Ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : CST, Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.3.5 Action 

Titre Créer un "pôle web" au sein du Complexe St François 

Échéance 30/09/2014 

Indice de santé Existence du pole Web 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL, Services - Divisions 
& Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



4.3.6 Action 

Titre Participer activement à la réalisation du Salon B2Lux 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires IDELUX - CCILB - Province - WEX 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.3.7 Action 

Titre Identifier et accompagner la création de services de proximité dans les zones d'activités 
économiques 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.3.8 Action 

Titre Soutenir le développement du tourisme d'affaire par une plus grande collaboration avec 
le wex notamment 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

4.4 Objectif opérationnel 

Titre Soutenir l'activité commerciale dans le centre-ville et dans le centre des villages 



Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  
  

4.4.1 Action 

Titre Développer une politique de remembrement commercial 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Partenaires Part. Internes : ADL, service juridique 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.2 Action 

Titre Etablir un cadastre des loyers commerciaux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.3 Action 

Titre Inciter au réinvestissement dans les cellules vides et à la modernisation des commerces 
existants 

Échéance 05/02/2014 



Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.4 Action 

Titre Prospecter auprès des enseignes susceptibles d'investir au centre 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.5 Action 

Titre Participer aux diverses initiatives des partenaires (Journée du Client, Check-up 
chauffage, HorecaDays, etc. ) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires IDELUX - CCILB - Province - WEX 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.6 Action 

Titre Assurer une promotion concertée du Centre-ville, soutien à la nouvelle association des 
commerçants 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Serv. Com 
Cap sur Marche 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.7 Action 

Titre Veiller à la formation des acteurs économiques locaux par l'organisation de multiples 
conférence -formations (marketing, fiscalité, réseaux sociaux, environnement, etc. ) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires CST -Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.4.8 Action 

Titre Accompagner les acteurs économiques locaux dans leurs démarches d'e-commerce 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires CST - Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

4.5 Objectif opérationnel 

Titre Soutenir la diversification dans le domaine de l'agriculture 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable André BOUCHAT 



mandataire 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

4.5.1 Action 

Titre Développer l'agrotourisme (gîte à la ferme, table d'hôtes etc) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : ADL 
Part. Externes : FTLB Gal RoMaNa 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.5.2 Action 

Titre Développer les projets pédagogiques (accueil de groupes scolaires, circuits courts) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : ADL 
Part. Externes : FTLB Gal RoMaNa 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.5.3 Action 

Titre Inciter les cuisines collectives communales à se fournir auprès des producteurs locaux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service  

Budget propre  

Progression 0 



Plan de travail  
 

  

4.5.4 Action 

Titre Pérenniser le marché bimensuel du terroir et de l'artisanat 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com, Serv. Animation 
Part. Externes : GAL RoMaNa, APAQW, FTLB, Province de Luxembourg 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

4.6 Objectif opérationnel 

Titre Soutenir, en collaboration avec l'intercommunale VIVALIA, le développement des 
soins de santé comme créateur d'emploi 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Développement économique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Christian NGONGANG, Mieke PIHEYNS 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Administration centrale 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  
  

4.6.1 Action 

Titre Créer une commission communale de promotion de l'hôpital et développer des actions 
de promotion 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 



Partenaires Part. Internes : ADL, Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.6.2 Action 

Titre Soutenir la création de nouveaux services 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. internes : ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

4.6.3 Action 

Titre Intégrer la notion de bassins de vie dans les différents projets communaux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

5 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune qui protège son environnement et son cadre de vie 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Environnement 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 167150.0 - 167150.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 



Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 167150.0 - 167150.0 - - - - 
  

5.1 Objectif opérationnel 

Titre Gérer durablement le patrimoine naturel et les espaces verts au sein de la Commune 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Environnement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, Mieke PIHEYNS, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire, Divisions & Services - DIV. 
Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service 
Technique Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 54950.0 - 54950.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 54950.0 - 54950.0 - - - - 
 

  

5.1.1 Action 

Titre Faire l'acquisition de matériels techniques alternatif au désherbage chimique 

Échéance 31/12/2015 



Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Partenaires Part. Internes: Serv. Env. 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 10 000,0  
Progression 50 

Plan de travail  
 

  

5.1.2 Action 

Titre Réaliser un cadastre de tous les espaces verts et de leur affectation 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Service Techn - Parc & Jardins 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.1.3 Action 

Titre Assurer la formation du personnel communal et non communal à la gestion durable des 
espaces verts 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Externes: GAL Romana - Entreprises adjudicatrices 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.1.4 Action 

Titre Mettre en place un plan de réduction des pesticides 



Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Technique - Parcs & Jardins 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.1.5 Action 

Titre Gérer de manière durable le patrimoine forestier 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Partenaires Part. Internes:  
Part. Externes:DNF, GRIMM 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 18 200,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.1.6 Action 

Titre Pérenniser les engagements de la commune dans les contrats rivières "Lesse" et 
"Ourthe" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Service Technique 
Part. Externes: GRIMM 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 14 250,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  



5.1.7 Action 

Titre Sensibiliser la population à l'utilisation des alternatives aux produits phytosanitaires 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com 
Part. Externes: GRIMM - Entreprises adjudicatrices 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.1.8 Action 

Titre Travailler davantage avec l'AIVE en matière de gestion parciomieuse de l'eau 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Techn - Service ADT 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.1.9 Action 

Titre Lutter contre les plantes invasives 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 12 500,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

 



  

5.2 Objectif opérationnel 

Titre Atteindre les objectifs fixés par le Plan Maya 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Environnement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS, Jean-François PIERARD, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire, Divisions & Services - DIV. 
Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service 
Technique Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 4200.0 - 4200.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 4200.0 - 4200.0 - - - - 
 

  

5.2.1 Action 

Titre Organiser annuellement une "semaine de l'abeille" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé organisation de la semaine 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. com 

Budget propre  

Progression 50 

Plan de travail  



 
  

5.2.2 Action 

Titre Communiquer sur la campagne de fauchage tardif 

Échéance 14/01/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com - Serv. Techn. 

Budget propre  

Progression 50 

Plan de travail  
 

  

5.2.3 Action 

Titre Respecter les objectifs en matières de plantations annuelles de plantes mélifères 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé nombre de plante mélifères plantées annuellement 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Partenaires Part. Internes: Parc& Jardins - Serv. Env. 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 4 200,0  
Progression 30 

Plan de travail  
 

  

5.2.4 Action 

Titre Sensibiliser davantage la population à la cause de l'abeille 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com - Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 

 
  

5.3 Objectif opérationnel 

Titre Inclure l'agriculture dans la politique environnementale communale 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Environnement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 2000.0 - 2000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 2000.0 - 2000.0 - - - - 
 

  

5.3.1 Action 

Titre Sensibiliser les agriculteurs à la biométhanisation 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com 
 
Part. Externes: CER - IDELUX 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.3.2 Action 

Titre Augmenter et réglementer l'offre d'accès des agriculteurs aux points d'eaux communaux 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part Internes: Serv. Tech 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 2 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.3.3 Action 

Titre Offrir une solution à la gestion des déchets de pneus 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de déchets de pneus 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Externes: Idelux, 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

5.4 Objectif opérationnel 

Titre Gérer durablement les déchets afin de présenter un faible taux d'ordures ménagères 
brute par habitant 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Environnement 

Indicateur de 
résultat 

 



Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS, André BOUCHAT, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 106000.0 - 106000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 106000.0 - 106000.0 - - - - 
  

5.4.1 Action 

Titre Maintenir et informatiser les avantages offerts à la population pour la fréquentation des 
parcs à conteneurs 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Taux de fréquentation aux parcs à conteneurs 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part.Internes: Service Recette - CST 
 
Part. externes: IDELUX 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 100 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  



5.4.2 Action 

Titre Promouvoir une consommation responsable visant à diminuer le volume des déchets 
des ménages 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com 
Part. Externes: 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.4.3 Action 

Titre Renforcer l'aide aux seniors pour le tri et l'utilisation des parcs à conteneurs 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes: Serv. Env; 
Part. Externes: DURECO 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.4.4 Action 

Titre Favoriser l'installation de systèmes de collectes des déchets enterrés 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de points de collectes enterrés 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



5.4.5 Action 

Titre Réévaluer la gestion des déchets dans les noyaux denses 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service  

Partenaires Part. Internes: Serv. Technique 
Part. Externes: IDELUX 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.4.6 Action 

Titre Sensibiliser la population au broyage des déchets végétaux 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. internes: Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.4.7 Action 

Titre Organiser des formations sur le compostage 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part Internes: Serv. Com 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 6 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  



5.4.8 Action 

Titre Développer une politique de gestion des déchets à destination des salles communales et 
lors de toutes manifestations sur le territoire communale 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Prévention - Cel. Anim - JCS - Serv. Tech 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

5.4.9 Action 

Titre Utiliser systématiquement des goblets réutilisables lors des manifestations communales 
et promouvoir ceux-ci lors des manifestations privées 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service Animation, 
Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Interne: Serv. Prévention - Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

6 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune qui s'inscrit dans la lignée des accords de réduction des gaz à effet 
de serre afin d'assurer le développement durable 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Energie 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 100000.0 - 100000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 



Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 100000.0 - 100000.0 - - - - 
 

  

6.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune d'une politique énergétique globale 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Energie 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, Mieke PIHEYNS, André BOUCHAT, Stephan DE MUL 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine, Divisions & Services - DIV. 
Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité, Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du 
territoire - Service Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 100000.0 - 100000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 100000.0 - 100000.0 - - - - 
  

6.1.1 Action 

Titre Etablir un plan de maîtrise durable de l'énergie au niveau local 

Échéance 30/06/2018 



Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité, Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du 
territoire - Service Environnement 

Partenaires Part. Externes: Guichet de l'Energie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

6.1.2 Action 

Titre Utiliser de manière préférentielle les énergies renouvelables et rechercher une 
performance énergétique optimale pour les bâtiments publics 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & 
Patrimoine - Service Energie - Prévention - Sécurité 

Partenaires Part. Internes: Serv. Env. 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 100 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

6.1.3 Action 

Titre Soutenir la rénovation énergétique des bâtiments anciens privés 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de dossiers traîtés 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service 
Energie - Prévention - Sécurité 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



6.1.4 Action 

Titre Augmenter la part de véhicules électriques performants dans la flotte communale 

Échéance 30/06/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Partenaires Part. internes: Serv. Env. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

6.2 Objectif opérationnel 

Titre Lutter contre le gaspillage d'énergie 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Energie 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, Mieke PIHEYNS, André BOUCHAT, Stephan DE MUL 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine, Divisions & Services - DIV. 
Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité, Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du 
territoire - Service Logement, Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du 
territoire - Service Environnement 

Budget propre  
  

6.2.1 Action 

Titre Accompagner la lutte contre le gaspillage d'énergie dans les bâtiments de commerce 

Échéance 30/06/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes: Serv. Energie  
 
Part. Externes: Cap sur Marche asbl, UCM, Guichet de l'Energie 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

6.2.2 Action 

Titre Adapter l'éclairage urbain aux Nouvelles technologies et développer un plan 
d'investissement en domotique pour les nouveaux bâtiments publiques 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité, Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du 
territoire - Service Coordination Urbanisme - Travaux 

Partenaires Part. externes: Guichet de l'Energie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

6.2.3 Action 

Titre Renforcer la lutte contre le gaspillage d'énergie dans les logements sociaux 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Energie CPAS - Serv. Energie-Prévention 
Part. Externes: Famennoise - Guichet de lEnergie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

6.2.4 Action 

Titre Sensibiliser l'Administration à la gestion rationnelle de l'énergie (Eco-team) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Service Energie - Directeur Général - CPAS 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

7 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune moderne qui offre un enseignement et une formation de qualité  

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 13500.0 - 13500.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

8000.0 - 8000.0 - - - - 

Totaux 21500.0 - 21500.0 - - - - 
  

7.1 Objectif opérationnel 

Titre Développer des infrastructures d'accueil performantes et sécurisées dans les 
établissements scolaires communaux 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Budget propre  
  



7.1.1 Action 

Titre Améliorer la sécurité des enfants dans et autour des batiments 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'actes de vandalisme et nbre d'accidents 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Service Travaux (Serv. Tech) - Prévention-Proximité 
Part. Externes: SRI, Police 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Devis à venir pour une clôture à ON, minimum 10000€ 
 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coût des investissements (clôtures etc,,,) 
 

  

7.1.2 Action 

Titre Maintenir le nombre d'encadrants/nombre d'enfants pour les gardes de midi et du soir 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'encadrants, nombre d'enfants, Taux d'absentéisme 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Service "Accueil Temps libre" 
Part. Extenes: ALE 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Coût du personnel 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Besoin en personnel formé pour surveillance enfants, coûts 
 

  

7.1.3 Action 

Titre " Agrandir ou réaménager des écoles en raison de surpopulation (Hollogne, Hargimont, 
Waha, Humain,,)" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'enfants, nombre de demandes, capacité d'accueil, nombre d'ouvertures de 



classes 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Service Travaux (Serv. Tech) - Coord. Urb - Prévention 
Part. externes: SRI -"appels à projets" 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: Coût des investissements, autorisations, infrastructures disponibles 
et/ou aménageables-Coût des modules 

 
  

7.1.4 Action 

Titre Améliorer l'aménagement des restaurants scolaires (mobiliers, espace, bien être) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Service Travaux (Serv. Tech) - Coord. Urb - Prévention 
Part Externes: SRI -"appels à projets" 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: locaux disponibles et taille des locaux 
 

  

7.1.5 Action 

Titre Etudier la possibilité d'acquérir un bus scolaire 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Potentiel d'enfants 

Service  

Partenaires Part. Internes: Recette - Serv. Mob.- ADL 
Part. Externes: 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coût du bus, coût humain (nécessité de 2 chauffeurs) 
 



 
  

7.2 Objectif opérationnel 

Titre Maintenir et développer des enseignements et projets novateurs et de qualité 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 13500.0 - 13500.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

8000.0 - 8000.0 - - - - 

Totaux 21500.0 - 21500.0 - - - - 
 

  

7.2.1 Action 

Titre Développer des projets afin de lutter contre la dyslexie des enfants ou autres troubles 
d'apprentissage  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'enfants suivis 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Cellule Santé 
Part. Externes: ASBL, logopèdes indépendantes, etc. 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Organisation interne, coût des intervenants ou logopèdes 
 

  

7.2.2 Action 

Titre Sensibiliser les élèves à l'art via le projet "Art à l'école" 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé Enquêtes de satisfaction vers les enfants, les enseignants, les familles, projets de fin 
d'année 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: JCS - Conseil Consultatif de la Culture  
Part. Externes: MCFA, Artistes marchois 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 13 500,0 

Fédération Wallonie-
Bruxelles 

2014 8 000,0 

 
Commentaires 
budget 

Art. budg: 72204/12448 et 72204/46548 
 

Progression 50 

Plan de travail  
 

  

7.2.3 Action 

Titre Maintenir et développer les études surveillées dans les écoles  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nbre d'enfants inscrits dans les écoles 
Résultat Brevet, évolutions, bulletins, évaluations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Serv. Accueil Temps Libre 
Part. Externes: ASBL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



Constat Facteurs à risque: Moyens humains, coûts et formations 
 

 
  

7.3 Objectif opérationnel 

Titre Encourager davantage l'apprentissage des langues au sein des établissements scolaires 
communaux  

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Budget propre  
  

7.3.1 Action 

Titre Maintenir les classes d'immersion actuelles (Hargimont) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Organisation des périodes, nombres de périodes remplacées 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Cout du salaire d'un enseignant immersion 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Difficulté pour trouver du personnel de remplacement lors 
d'écartement du personnel actuel 

 
  

7.3.2 Action 

Titre Etudier le projet d'une classe d'immersion en anglais 

Échéance 30/06/2018 



Indice de santé Nombre d'enfants inscrits, évolution des effectifs, demandes des familles, 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Externes: Enseignement secondaire /classe d'immersion 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Diffculté pour trouver le personnel-Locaux et coût 
Choix de l'école en fonction de sa postion géographique? 
Eviter de créer des vases communiquants 
Organisation des horaires de travail en respectant les préconisations 
Création d'une classe maternelle supplémentaire 
Suite donnée aux élèves qui sortent d'immersion primaire 
Nécessité de réorganiser l'équipe de direction des écoles 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: 
Diffculté pour trouver le personnel-Locaux et coût 
Choix de l'école en fonction de sa postion géographique? 
Eviter de créer des vases communiquants 
Organisation des horaires de travail en respectant les préconisations 
Création d'une classe maternelle supplémentaire 
Suite donnée aux élèves qui sortent d'immersion primaire 
Nécessité de réorganiser l'équipe de direction des écoles 
 

 
  

7.3.3 Action 

Titre Maintenir les actions en cours 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombres de stages et de participants 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Accueil Temps Libre 

Partenaires Part. Internes: Académie 
Part. Externes: Promoteurs stages langues-ASBL- 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Commentaires Facteurs à risque: Disponibilité des locaux et moyens humains 
 

 
  



7.4 Objectif opérationnel 

Titre Lutter contre le décrochage scolaire 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Accueil Temps Libre 

Budget propre  
  

7.4.1 Action 

Titre Créer une "Maison des Etudes" 

Échéance 02/01/2012 

Indice de santé Besoin/Fréquentation/Public cible 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport, Services - Divisions 
& Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & Services - DIV. 
Education & Enfance - Coordination Enseignement, Services - Divisions & Services - 
DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps Libre 

Partenaires Part. internes: Service Patrimoine-Travaux-prévention  
Part. externes: Ecoles secondaires - Amo-Mic-ados- autres professionnels (logopèdes, 
conseillers d'orientation,,,) 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Commentaires Facteurs à risques: subventions, personnes compétentes pour le primaire et le 
secondaire-Projet à créer 

 
  

7.4.2 Action 

Titre Obtenir la reconnaissance "Ecole de devoirs" pour le site de Aye et pérenniser la 
reconnaissance des EDD de Marche et On 

Échéance 01/01/2013 

Indice de santé Obtention de la reconnaissance 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 



Libre 

Partenaires Part. internes:  
Part. externes: ONE 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Avoir le nombre suffisant d'enfants et de bénévoles, transport des 
enfants de Marloie à On 

 
  

7.4.3 Action 

Titre Maintenir et développer les semaines de remédiation de carnaval et paques+semaine 
Activ 'été 

Échéance 01/01/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. internes:  
Part. externes: ONE 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Disponibilité des bâtiments/Public cible difficile à mobiliser 
 

  

7.4.4 Action 

Titre Maintenir un lien Edd-enfants-famille par le biais de nouvelles activités (goûters, 
sketch, pièce de théâtre, film,...) 

Échéance 01/01/2012 

Indice de santé Obtention de la reconnaissance 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. internes: CST 
Part. externes: 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Disponibilité et mobilisation des parents 
 



 

8 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune moderne qui offre un pannel de services d'accueil de l'enfant 
diversifiés et de qualité 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province 0.0 - 0.0 - - - - 

Ville 12000.0 - 12000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 12000.0 - 12000.0 - - - - 
  

8.1 Objectif opérationnel 

Titre Maintenir et développer des animations et projets novateurs et de qualité en matière 
d'accueil d'extra-scolaire 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Budget propre  
  

8.1.1 Action 

Titre Développer des activités nouvelles répondant aux demandes des familles: piscine 

Description Via des enquêtes ATL 

Échéance 30/06/2018 



Indice de santé Nombre de nouvelles activités 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Internes: JCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coût des activités 
 

  

8.1.2 Action 

Titre Développer davantage de plaines d'été à destination des enfants de 2,5 à 5 ans 

Échéance 31/08/2014 

Indice de santé Evolution du nombre de plaines, les fréquentations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Internes: MACE-service entretien - Coordination Ecoles 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Difficulté à trouver des encadrants de formation pré-mat 
 

  

8.1.3 Action 

Titre Informatiser les inscriptions et les paiements pour les plaines d'été 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'inscriptions numériques 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Internes: CST-Recette 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



8.1.4 Action 

Titre Promotionner et uniformiser davantage les offres de stages et plaines proposées par le 
service d'acceuil extra-scolaire 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de stages et plaines/nombre de demandes/capacité d'accueil 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Serv. communication - JCS  
Part. Externes: Promoteurs de stages 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

8.1.5 Action 

Titre Développer davantage la variété des stages notamment au travers des organismes 
extérieurs 

Échéance 30/08/2018 

Indice de santé Enquete de satisfaction 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Internes: JCS 
Part. Externes: Promoteurs de stages 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

8.1.6 Action 

Titre Revaloriser l'image de certains promoteurs de stage 

Échéance 30/08/2018 

Indice de santé nombre d'enfants inscrits 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: ATL - JCS 
Part. Externes: Promoteurs de stages 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

8.1.7 Action 

Titre Maintenir et développer des projets propres à chaque site EDD ainsi que le projet inter-
site trimestriel 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'activités réalisées 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires  

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Public cible difficile à mobiliser(On, Aye)/Possibilités d'activités 
réduites dans l'accueil de On 

 
  

8.1.8 Action 

Titre Développer davantage la variété des stages notamment au travers des organismes 
extérieurs 

Échéance 30/08/2018 

Indice de santé Nombre de stages et plaines/nombre de demandes/capacité d'accueil 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre 

Partenaires Part. Internes: JCS 
Part. Externes: Promoteurs de stages 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

8.2 Objectif opérationnel 

Titre Renforcer les synergies entre les écoles et les différents services existants en matière 



d'accueil de l'enfance et de la petite enfance 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Milieux Accueil Collectif , Services - Divisions & Services - DIV. Education & 
Enfance - Service Accueil Temps Libre, Services - Divisions & Services - DIV. 
Education & Enfance - Coordination Enseignement 

Budget propre  
  

8.2.1 Action 

Titre Sensibiliser les enfants aux diverses questions de la vie publique, de société, de la 
protection de l'environnement et de santé. 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'activités, de projets, nombre de participants, d'écoles 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Accueil Temps Libre, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - 
Service Accueillantes Conventionnées, Services - Divisions & Services - DIV. 
Education & Enfance - Service Milieux Accueil Collectif  

Partenaires Part. Internes: Cellule Santé - Prévention - CST - Serv. Env. 
Part. Externes: Salon des mandataires - Maison de la Culture, autres promoteurs 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Commentaires Facteurs à risque: coût, organisation, 
 

  

8.2.2 Action 

Titre Développer davantage de partenariats entre les écoles et l'accueil extra-scolaire 

Description Locations de bâtiments scolaires 
Gestion des transports des enfants vers l'accueil centralisé  
Organisation d'un service d'accueil lors des journées pédagogiques 
Maintenir des contacts et rendez-vous réguliers avec l'ensemble des directions 



d'école(tous réseaux confondus) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Réduction des coûts des locations de salles 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Coordination Enseignement, Services - 
Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps Libre 

Partenaires Part. Internes: Serv. Technique 
Part. externes: Ecoles réseaux libre et officiel 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Horaires des bus et des écoles-Parcours des bus 
Disponibilité du personnel-Moyens humains- 

 
  

8.2.3 Action 

Titre Uniformiser la gestion des demandes de places d'accueil pour le 0-3 ans 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place d'un système conjoint 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Milieux Accueil Collectif  

Partenaires Part. Internes: CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coût du poste de travail de la personne à former pour cette tâche - 
Adaptabilité de ce projet à notre structure ? 

 
  

8.2.4 Action 

Titre Développer davantage les "co-accueil" au sein des écoles 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de co-accueil, nbre de places 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées 

Partenaires Part. Internes: Coord. Enseignement - Service travaux-service prévention - CST 
Part. externes: SRI -CESI 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Locaux disponibles ou à rendre disponibles dans les écoles, coût 
d'aménagement, normes ONE à respecter 

 
  

8.2.5 Action 

Titre Maintenir et renforcer les partenariats crèche-école 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'enfants qui montent de la crèche à l'école 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Service population 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: Implication du personnel doit être constante. Quid des conséquences 
de la non-stabilité du personnel ? Pouvoir conserver une dynamique à long terme dans 
ce projet, Connaitre les familles correspondants aux critères crèches-écoles a coourt, 
moyen et long terme 

 
  

8.2.6 Action 

Titre Créer une structure de concertation communale de l'accueil de la petite enfance 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Fréquence des rencontres, pv de réunions  
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Milieux Accueil 
Collectif , Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Accueillantes Conventionnées 

Partenaires Part. Externes: Tous les organismes travaillant dans la petite enfance 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Temps de travail, secrétariat, locaux, motivation des partenaires, 
objectifs, qui fait quoi, quelle population,,,Un 1er essai n'avait pu aboutir 

 
  



8.2.7 Action 

Titre Maintenir et développer les synergies avec le PCS au travers de projets existants ou 
d'appel à projets  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Serv. communication, PCS - CPAS 
Part. Externes: Autres ASBL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Moyens humains, temps de travail 
 

 
  

8.3 Objectif opérationnel 

Titre Développer des infrastructures d'accueil extra-scolaire et de la petite enfance 
performantes et sécurisées 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Accueillantes Conventionnées, Services - Divisions & Services - DIV. Education & 
Enfance - Service Milieux Accueil Collectif  

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province 0.0 - 0.0 - - - - 

Ville 12000.0 - 12000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 



Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 12000.0 - 12000.0 - - - - 
 

  

8.3.1 Action 

Titre Disposer des locaux d'Accueil Temps Libre adaptés à la fréquentation des enfants 

Description Réorganiser les locaux existants 
Trouver de nouveaux locaux 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Taille des locaux/nombre d'enfants; évolution des locaux 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Service Technique - CST 
Part. Externes: CESI-SRI 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 12 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coûts, configuration et disponibilités des locaux existants, 
 

  

8.3.2 Action 

Titre Etablir un plan de sécurisation systématique de l'accès aux structures d'accueil collectif 
communales 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Résultat audit CESI, pompier, évacuations etc 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Serv. prévention - Serv. Technique 
Part. Externes: SRI - CESI 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

coût digicode +/- 2000€ 
couts à définir pour autres moyens 

Progression 30 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coûts 
 

  



8.3.3 Action 

Titre Créer de nouveaux co-accueil dans les entreprises ou à proximité des lieux stratégiques 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'entreprise intéressées, nombre de co-accueil créés, fréquentation 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées 

Partenaires Part. Internes: ADL - Service Travaux (Serv. Tech)- Communication - Prévention 
Part. Externes: IDELUX, SRI, CESI, entreprises partenaires 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Province 2014 0,0  
Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Cibler les entrerpises potentielles, coûts, disponibilité et autonomie 
des interlocuteurs, horaires d'ouvertures adaptés 

 
  

8.3.4 Action 

Titre Améliorer la qualité des infrastructures d'accueil des accueillantes conventionnées 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'infrastructures remises aux normes 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées 

Partenaires Part. Internes: Service Travaux (Serv. Tech)-Service prévention-CPAS 
Part. Externes: CESI, ONE 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Coût des mises aux normes 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: coût et situations financières difficiles de certaines accueillantes 
 

 
  

8.4 Objectif opérationnel 

Titre Maintenir et développer des activités, projets novateurs et de qualité dans l'accueil de la 
petite enfance 



Domaine Volet externe : Développement des politiques - Enfance - Enseignement - Education 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes Conventionnées, Services 
- Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Milieux Accueil Collectif  

Budget propre  
  

8.4.1 Action 

Titre Ouvrir davantage les structures d'accueil de la petite enfance au monde extérieur: 
sensibilisation à l'art, création de mini jardin, activités intergénérationnelles 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de projets réalisés, nombre de participants aux projets 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Services travaux, santé, environnement 
Part. Externes: GRIMM 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Mobilité des personnes, motivation des accueillantes, trouver les 
formateurs adéquats, 

 
  

8.4.2 Action 

Titre Dispenser des séances de psychomotricité au sein des différentes structures d'accueil 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place du projet, fréquence des séances 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées, Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service 
Milieux Accueil Collectif  

Partenaires Part. Internes: ATL-CPAS-ECOLES 
Part. Externes: 



Budget propre  

Commentaires 
budget 

Selon type de contrat: Art 17, régime des petites indemnités 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Trouver la bonne personne. Financement à trouver. Régularité à 
définir. Equité des différents milieux d'accueil. 

 
  

8.4.3 Action 

Titre Relancer un projet FSE d' "Halte Accueil" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Réalisation du projet, nombre d'enfants et de puéricultrice, date de réalisation 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Services travaux, santé, environnement 
Part. Externes: ONE - CESI - SRI 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

coût humains et matériels à définir; subsides à obtenir 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Accord ou non des projets par le FSE (somme allouée ?) 
 

  

8.4.4 Action 

Titre Obtenir la reconnaissance et la subsidiation ONE pour les structures d'Halte Accueil 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Obtention de la reconnaissance 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance, Services - Divisions & 
Services - DIV. Education & Enfance - Service Milieux Accueil Collectif  

Partenaires Part. Internes:  
Part. Externes: ONE 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Implication des partenaires ? Critéres de sélection de l'appel à projet 
2015 - 2018 de l' ONE 



 
  

8.4.5 Action 

Titre Développer davantage de "coins parentalité" au sein des différentes structures de la 
Ville 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de projets réalisés, nombre de participants aux projets 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Milieux Accueil 
Collectif  

Partenaires Part. Internes: Serv. Acc. Conv./CPAS 
Part. Externes: autres organismes de la petite enfance 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

coût humains et matériels à définir; subsides à obtenir 
un bus réglementé pour le transport des enfants (0-3ans et 3-12 ans) 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Locaux ? Collaboration avec services extérieurs ? 
 

  

8.4.6 Action 

Titre Promotionner davantage le service d'Accueillantes Conventionnées 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'accueillantes nouvelles, de co-accueil 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueillantes 
Conventionnées 

Partenaires Part. Internes: Communication, ADL 
 
Part. Externes: Organisme de formation - Salons 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

cout de la publicité, des mises aux normes 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Précarité du statut de l'accueillante, normes de l'ONE à respecter 
pour les infrastructures, 

 
  



8.4.7 Action 

Titre Participer ou organiser des salons pour promouvoir l'accueil de la petite enfance 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de salons, nombre de visites, nombre de professionnels 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance 

Partenaires Part. Internes: Serv. MAEC - Serv. Acc. Conv. - Cellule Santé - Sport-Culture-
communication-ecoles 
Part. Externes: 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

cout des heures de travail, de la location de l'espace 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: Coût - Logistique - Temps de travail - Thématique -disponibilité- 
 

 

9 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune qui offre à chaque jeune la possibilité de s'épanouir correctement 
dans son cadre de vie 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Jeunesse 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 69050.0 - 69050.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 69050.0 - 69050.0 - - - - 
 

  

9.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences en matière de jeunesse 



Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 69050.0 - 69050.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 69050.0 - 69050.0 - - - - 
  

9.1.1 Action 

Titre Pérenniser le Conseil Consultatif de la Jeunesse 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'avis émis et d'actions produites 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes: Service Prévention- Educateurs de rue 
 
Part. Externes: AMO - Mvts de Jeunesse 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 2 500,0  
Commentaires 
budget 

Moyen Humain: 60h/an 
 

Progression 20 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: désimplication des partenaires 
 



  

9.1.2 Action 

Titre Obtenir la reconnaissance du "Centre Infor-jeunes" et le faire évoluer 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Obtention et maintien de la reconnaissance 
Nombre d'actions produites 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. externes: ASBL Infor-Jeunes 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 3 300,0  
Commentaires 
budget 

Art. Budg.: 76109/33202 
Moyen humain: 80h/an 

Progression 50 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: Perte de reconnaissance 
 

  

9.1.3 Action 

Titre Créer une "Task Force" de la Jeunesse réunissant principalement les acteurs 
communaux et para-communaux 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Fréquences des réunions - Nombre d'actions produites - Flux d'informations échangées 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. internes: Prévention - Educateurs de rue - CPAS 
Part. externes: AMO - MJ - Famenoise 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyens Humains: 100h/an 
 

Progression 25 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: non 

Commentaires adhésion - divergences de vue 
 

  

9.1.4 Action 

Titre Elaborer un Plan jeunesse, en déclinaison de celui de la FWB 



Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Production du Plan - Implication des partenaires 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. externes: Fédérations OJ et CJ 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyens Humains: 100h/an 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: non adhésion - divergences de vue 
 

  

9.1.5 Action 

Titre Soutenir l'éducation permanente au travers de ses acteurs (Mouvements de jeunesse, 
Compagnons bâtisseurs, Maison des Jeunes, Inforjeunes, etc. ) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Performance et renommée des acteurs - nbre d'acteurs actifs sur la commune 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part Internes: MJ, etc.  
 
Part Externes: Mvts Jeunesse - CB - Chirac - IJ 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 60 750,0  
Commentaires 
budget 

Art. Budg: 76210/33101 76205/33202 76210/33202 76208/33202 
Moyen Humain: 80h/an 

Progression 75 

Plan de travail  

Constat Facteurs à risque: divergences de vue 
 

  

9.1.6 Action 

Titre Créer une Division Jeunesse - Culture - Sport chargée de jouer le rôle d'interface entre 
l'administration communale et les différentes entités communales et paracommunales 
(MJ, InforJeune, MCFA, RESCAM, etc. ) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'avis émis et d'actions produites 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes: Service Prévention- Educateurs de rue 



 
Part. Externes: AMO - Mvts de Jeunesse - MCFA - Infor Jeunes - ASBL, Clubs sportifs 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 2 500,0  
Commentaires 
budget 

 
 

Progression 20 

Plan de travail  
 

 

10 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune sportive en entendant le sport comme vecteur de santé et de 
cohésion sociale 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Sport 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 599600.0 - 599600.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 599600.0 - 599600.0 - - - - 
  

10.1 Objectif opérationnel 

Titre Créer un axe fort sport - jeunesse - santé 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Sport 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG, Mieke PIHEYNS 

Responsable Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 



administratif 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 49600.0 - 49600.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 49600.0 - 49600.0 - - - - 
  

10.1.1 Action 

Titre Créer un pool de médecine sportive 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Existence du pool 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes: Serv. Santé - RESCAM 
Part. Externes: 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : moyens financiers 
 

  

10.1.2 Action 

Titre Généraliser les examens médicaux préalables à la pratique sportive 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé caractère effectif du dispositif - nbre de visites médicales 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part.Internes : Serv. Santé - RESCAM 

Budget propre Type de budget Année Montant 



Ville 2014 0,0  
Commentaires 
budget 

Moyens humain : 150 h 

Progression 5 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : Adhésion des clubs - moyens financiers - lourdeurs administratives 
 

  

10.1.3 Action 

Titre Inciter la mise en place systématique de défibrilateurs au sein des clubs sportifs 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé Déjà installés 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Serv. Santé - RESCAM 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 3 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 76403/33202 
Moyen humain : 80 h 

Progression 60 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : subventions 
 

  

10.1.4 Action 

Titre Soutenir l'accès financier à la formation des cadres sportifs 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé nbre de jeunes sportifs soutenus 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : RESCAM 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 45 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 76401/33101 
Moyen humain : 40 h 

Progression 90 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : moyens financiers 



 
  

10.1.5 Action 

Titre Organiser des cours de secourisme à destination des entraîneurs sportifs et des 
responsables de mouvements de jeunesse 

Échéance 31/12/2016 

Indice de santé nbre de formations données et d'acteurs formés 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Serv. Santé - RESCAM 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 1 600,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 87901/12302 
Moyen humain : 150 h 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : coût - disponibilité des formations - adhésion 
 

  

10.1.6 Action 

Titre Etablir une synergie forte entre la RESCAM et le Service Jeunesse Culture Sport de la 
Ville 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé nbre d'échanges 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : RESCAM 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyen humain : 100h/an 

Progression 50 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : absence de lien hiérarchique 
 

 
  

10.2 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de nouvelles infrastructures sportives et de loisirs de qualité 



Domaine Volet externe : Développement des politiques - Sport 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Christian NGONGANG, Jean-François PIERARD, Nicolas 
GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 550000.0 - 550000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 550000.0 - 550000.0 - - - - 
  

10.2.1 Action 

Titre Construire un nouveau hall de tennis (terrains couverts et squash) 

Échéance 31/12/2016 

Indice de santé érection et utilisation des installations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 180 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 76433/51251 
Moyen humain : 40 h 

Progression 25 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : faillite club ou Rescam 



 
  

10.2.2 Action 

Titre Créer de nouvelles infrastructures de sport de rue légères et polyvalentes dans le centre-
ville et dans les villages 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé érection et utilisation des installations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : subventions 
 

  

10.2.3 Action 

Titre Créer une plaine de jeux centrale à la hauteur du statut de Marche 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Partenaires Part. Internes : JCS - Serv. Tech 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 350 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

10.2.4 Action 

Titre Créer un terrain ou un hall multi-sports au centre de Marche 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé érection et utilisation des installations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : moyens financiers 
 

  

10.2.5 Action 

Titre Rénover la piste d'athlétisme 

Échéance 31/01/2015 

Indice de santé travaux effectifs - vandalisation des lieux 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 20 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 76422/51251 
Moyen humain : 40 h 

Progression 25 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : subventions 
 

  

10.2.6 Action 

Titre Réaffecter les infrastructures sportives de l'ancien RUS ON en mettant en place des 
infrasructures permettant la pratique du hockey et du baseball dans la localité  

Échéance 31/12/2016 

Indice de santé érection et utilisation des installations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyen humain : 250h/an 

Progression 5 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : subventions 
 

  



10.2.7 Action 

Titre Réaffecter le boulodrome de On en salle de sport et co-accueil 

Échéance 31/12/2016 

Indice de santé Fréquence d'utilisation des salles, variété des activités sportives 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coordination Enseignement - Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyen humain : 100h/an 

Progression 5 

Plan de travail  
 

 
  

10.3 Objectif opérationnel 

Titre Favoriser la formation et l'accès au sport pour tous 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Sport 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Budget propre  
  

10.3.1 Action 

Titre Créer un club de handi-nage 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé création du club et fréquentation 
 

Service  

Partenaires Part. Internes : PCS 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : adhésion 
 

  

10.3.2 Action 

Titre Fédérer les forces vives des clubs marchois pour améliorer la qualité de la formation et 
la recherche de l'excellence en matière de football 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé formation commune des jeunes 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyen humain : 1/3 ETP 

Progression 5 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : adhésion - moyens financiers 
 

  

10.3.3 Action 

Titre Soutenir l'organisation de nouvelles disciplines sportives (handball, uni hockey etc) 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé nouvelles disciplines pratiquées 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyen humain : 1/3 ETP 

Progression 5 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : adhésion - moyens financiers 
 

  



10.3.4 Action 

Titre Développer des infrastructures sportives dans les villages 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé érection et utilisation des installations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb - Trav- RESCAM - Serv. Tech 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : subventions 
 

  

10.3.5 Action 

Titre Proposer un accompagnement des clubs de football dans la digitalisation des feuilles de 
match 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé proposition concrète aux clubs  
 

Service  

Partenaires Part. Internes : CST- RESCAM 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Moyen humain : 40 h 

Progression 50 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : adhésion des clubs 
 

 

11 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune culturelle en entendant la culture comme un vecteur 
d'épanouissement individuel, de rencontres et d'échange pour tous 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Culture 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 



Ville 124500.0 - 124500.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 124500.0 - 124500.0 - - - - 
 

  

11.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune d'intrastructures culturelles 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Culture 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 123500.0 - 123500.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 123500.0 - 123500.0 - - - - 
 

  

11.1.1 Action 

Titre Renforcer la communication avec des structures paracommunales (M.Fund, Louppe, 



Musée de la Famenne…) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

11.1.2 Action 

Titre Soutenir activement l'asbl Music Fund et collaborer davantage avec celle-ci, en 
fonction de ses besoins 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Retentissement et actions du projet 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Service Animation - Serv. Com 
Part. Externe : Music Fund 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 42 500,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 77103/33202 et 77103/12548 

Progression 50 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : moyens financiers 
 

  

11.1.3 Action 

Titre Créer une école d'accordage de pianos 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place effective - fréquentation 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Serv. Tech - Patrimoine 
Part. Externes : Music Fund - Ecole Lutherie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : moyens financiers - disponibilité des compétences 



 
  

11.1.4 Action 

Titre Assurer la pérénité de l'Ecole Internationale de Lutherie 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'élèves - renommée 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Serv. Tech 
Part. Externes : Ecole Lutherie 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 78 500,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 77102/33202 
Moyen humain : 80h/an 

Progression 80 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : départ du maître - finances 
 

  

11.1.5 Action 

Titre Créer un îlot culturel au sein de l'espace Jadot 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place effective 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Musée de la Famenne -Coord Urb - Trav - MCFA 
Part. Externes : Ecole Lutherie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : viabilité et montage financiers 
 

  

11.1.6 Action 

Titre Développer des produits touristiques combinés à la Culture 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de packages proposés - succès rencontré 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : MT- Musée de la Famenne 



Part. Externes : Ecole Lutherie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : Législation agence de voyage - responsabilité incombant à 
l'organisateur 

 
  

11.1.7 Action 

Titre Soutenir et renforcer l'action du Conseil Consultatif de la Culture 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'avis émis au Conseil communal - fréquentation - actions menées 

Service  

Partenaires Part. Internes : 
Part. Externes : 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 2 500,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 76206/12448 

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : 
 

 
  

11.2 Objectif opérationnel 

Titre Offrir à chaque artiste une possibilité d'exposer son savoir-faire 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Culture 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Christian NGONGANG 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Service 
gestionnaire 

 



Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 1000.0 - 1000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 1000.0 - 1000.0 - - - - 
  

11.2.1 Action 

Titre Créer en partenariat avec les artistes locaux une galerie d'art permanente 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place effective - nombre d'artistes adhérents - fréquentation 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : ADL - Service juridique - Service Patrimoine 
Part. Externes : MCFA 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : viabilité financière 
 

  

11.2.2 Action 

Titre Pérenniser l'événement semestriel "Carte blanche aux artistes marchois" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part.Internes : Cel. Anim 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



11.2.3 Action 

Titre Renouveler de manière bi-annuelle le "Parcours d'artiste" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place effective - Nombre d'artistes adhérents - succès rencontré 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : MT- Cel. Anim - ADL  
Part. Externes : MCFA 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Art. budg. : 76306/12316 
Moyen humain : 200 h 

Progression 50 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : essouflement 
 

  

11.2.4 Action 

Titre Subventionner la culture populaire 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Demandes reçues 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Services Recette et Finances 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : moyens financiers 
 

  

11.2.5 Action 

Titre Elargir les critères de l'article 27 et des chèques "culture" 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Nombre et nature des demandes 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Prévention 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 1 000,0  
Commentaires Art. budg. : 76110/33202 



budget Moyen humain : 40h 

Progression 50 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : explosion de la demande 
 

  

11.2.6 Action 

Titre Produire les artistes marchois de renom 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre d'interventions 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Jeunesse, Culture & Sport 

Partenaires Part. Internes : Animation 
Part. Externes : MCFA 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

12 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune où le droit au logement est une réalité pour tous 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Aménagement du territoire - Logement 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 661360.0 - 661360.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 661360.0 - 661360.0 - - - - 
 

  

12.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences 



Domaine Volet externe : Développement des politiques - Aménagement du territoire - Logement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 461360.0 - 461360.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 461360.0 - 461360.0 - - - - 
  

12.1.1 Action 

Titre Développer un véritable Serv. Log au sein du Serv. ADT 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.1.2 Action 

Titre Développer une politique du logement au travers du Conseil Consultatif du Logement 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  



Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.1.3 Action 

Titre Adapter les heures et le fonctionnement du Serv. ADT pour permettre une gestion 
efficace et souple des dossiers en fonction des besoins de la population 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.1.4 Action 

Titre Mettre en place une procédure permettant la programmation régulière de l'entretien des 
bâtiments communaux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 461 360,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

12.2 Objectif opérationnel 

Titre Favoriser l'accès à tous à un logement décent 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Aménagement du territoire - Logement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 



Responsable 
mandataire 

Collégial 

Responsable 
administratif 

 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  
  

12.2.1 Action 

Titre Maintenir la convention Plan HP 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes : Serv. ADT - CPAS - Serv. Pop 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.2.2 Action 

Titre Mettre en place une base de données régulièrement mise à jour des possibilités de 
relogement d'urgence  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général CPAS 

Partenaires Part. Internes : Serv. Log - PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.2.3 Action 

Titre Création de résidences - services et logements adaptés (soutien au projet conjoint 
CPAS-Famennoise) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes : CPAS 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.2.4 Action 

Titre Intensifier l'inspection des logements insalubres et insécurisés 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes : Serv. ADT - CPAS - PCS -Serv. Pop - Serv. Prév.  
Part. Externes : Famennoise - AIS - Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.2.5 Action 

Titre Lutter rigoureusement contre les marchands de sommeil et les propriétaires peu 
scrupuleux 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes : Serv. ADT - CPAS -PCS -Serv. Pop - Serv. Prév.  
Part. Externes : Famennoise - AIS - Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

12.3 Objectif opérationnel 

Titre Favoriser la création de nouveaux logements privés par la mobilisation de la réserve 
foncière communale 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Aménagement du territoire - Logement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 



Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  
  

12.3.1 Action 

Titre Aménager le Quartier Nord (entre Fourche et Wex) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.3.2 Action 

Titre Développer un quartier durable au sein de l'espace Saint-François 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.3.3 Action 

Titre Créer des incitants à l'installation 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  

Progression 0 



Plan de travail  
 

  

12.3.4 Action 

Titre Créer des logements "Tremplins" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.3.5 Action 

Titre Développer la ZACC dite des Marronnes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Partenaires Part.Internes : Coord Urb - Trav 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.3.6 Action 

Titre Développer une zone résidentielle au sein de la zone de l'ancien dépôt communal 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Partenaires Part. Internes : Coord Urb - Trav 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



12.3.7 Action 

Titre Réaliser un échange de terrains agricoles communaux avec les terrains des fabriques 
d'église situés en zone à bâtir 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

12.4 Objectif opérationnel 

Titre Inciter à l'occupation optimale du bâti existant 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Aménagement du territoire - Logement 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Jean-François PIERARD, Stephan DE MUL 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 200000.0 - 200000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 200000.0 - 200000.0 - - - - 
 



  

12.4.1 Action 

Titre Encourager les projets innovants qui favorisent la mixité sociale et 
intergénérationenelle tels que la création d'"habitats groupés" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes :Serv. Log - CPAS - PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.4.2 Action 

Titre Encourager les projets innovants qui favorisent la mixité sociale et 
intergénérationenelle tels que la création d' "habitats kangourou" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes : Serv. Log - CPAS - PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.4.3 Action 

Titre Lutter contre les logements innoccupés 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes : Serv. ADT - Service Taxes 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



12.4.4 Action 

Titre Stimuler la création de logements aux étages des commerces 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Logement 

Partenaires Part. Internes : Serv. Log - ADL - Service Juridique 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

12.4.5 Action 

Titre Optimaliser le "bâti" communal (notamment par la vente de bâtiments amortis et 
utiliser le produit de la vente pour investir dans des bâtiments intéressants à rénover) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb -Trav. 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 200 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

 

13 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune où l'on circule facilement, en toute sécurité et selon un ensemble 
varié de modes de circulation 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Mobilité 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 2075000.
0 

450000.0 725000.0 450000.0 - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 



Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 2075000.
0 

450000.0 725000.0 450000.0 - - - 

 

  

13.1 Objectif opérationnel 

Titre Développer et promouvoir les modes de transports collectifs 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Mobilité 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 20000.0 - 20000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 20000.0 - 20000.0 - - - - 
  

13.1.1 Action 

Titre Soutenir activement la mise en place par le TEC d'une liaison rapide Marche-Liège 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Mise en place de la ligne 



Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires TEC Namur Luxembourg - Tec Liège - Camp Militaire - Intercommunales - Pays de 
Famenne - CHU - ULG - B.BIANCHET 

Budget propre  

Progression 10 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: Subsidiation 
 

  

13.1.2 Action 

Titre Optimaliser en collaboration avec le TEC, le service de navettes urbaines reliant la gare 
de Marloie aux différents pôles stratégiques 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de passagers sur la ligne 91 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com 
Part. Externes: TEC Namur Luxembourg - IDELUX 

Budget propre  

Progression 80 

Plan de travail  
 

  

13.1.3 Action 

Titre Optimaliser le contenu de l'onglet " Mobilité" sur le site Internet de la Ville de Marche 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Fréquentation sur l'onglet "Mobilité" 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Interne: Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.1.4 Action 

Titre Conttinuer et accentuer la collaboration entre le Proxibus et les écoles pour le 
déplacements des enfants 



Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Service Accueil Temps 
Libre, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires TEC Namur Luxembourg 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.1.5 Action 

Titre Promouvoir davantage l'utilisation du Proxibus et plus spécifiquement auprès des aînés 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL, Services - Divisions 
& Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Interne: Serv. Mobilité 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.1.6 Action 

Titre Développer une politique de gestion de la plateforme multimodale 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Taux d'utilisation de la Plateforme 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Internes: ADL 
Part. Externes: SPW - Police 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 20 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  



13.1.7 Action 

Titre Promouvoir le covoiturage 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Serv. Internes: ADL 
Serv. Externes: IDELUX 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

13.2 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences en matière de mobilité 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Mobilité 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  
  

13.2.1 Action 

Titre Péreniser et optimaliser la Cellule Mobilité 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



13.2.2 Action 

Titre Finaliser en collaboration avec les autres communes du Pays de Famenne un Plan 
Intercommunal de Mobilité 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Obtention du Plan Intercommunal de Mobilité 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Externe: Pays de Famenne 

Budget propre  

Progression 80 

Plan de travail  
 

 
  

13.3 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune d'une politique de stationnement optimale 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Mobilité 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 255000.0 - 255000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 



Totaux 255000.0 - 255000.0 - - - - 
 

  

13.3.1 Action 

Titre Adapter le stationnement aux achats rapides  

Échéance 23/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL, Services - Directeur 
Financier - Service Horodateurs, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & 
Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Rauwers 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.3.2 Action 

Titre Intégrer et former les Agents constatateurs à la constatation des infractions de 
stationnement 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement, Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service 
Prévention 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.3.3 Action 

Titre Augmenter la capacité de stationnement au centre-ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Partenaires Part. Internes: ADL - Serv. mobilité - Service Horodateurs 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 
  

13.3.4 Action 

Titre Communiquer sur les différentes possibilités de stationnement et plus spécifiquement 
sur le partage du parking public 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.3.5 Action 

Titre Adopter un règlement communal de stationnement des poids lourds 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Adoption du règlement 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Internes: ADL - Serv. Com - Serv. Agents Constatateurs 
 
Part. Externes: Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.3.6 Action 

Titre Mettre en place au centre-ville une signalétique urbaine efficace 

Échéance 31/07/2014 

Indice de santé Implantation des éléments de signalétique 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL, Services - Divisions 
& Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique Voirie - Patrimoine - 
Service Technique - Cadre de Vie 

Partenaires Part. Internes: Coord. Urba - Travaux 
Part. Externes: Agua 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 255 000,0  



Progression 60 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque: Subsidiation 
 

 
  

13.4 Objectif opérationnel 

Titre Favoriser les modes de déplacements doux au travers notamment au travers de la 
réalisation du Plan Wallonie Cyclable 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 1800000.
0 

450000.0 450000.0 450000.0 - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 1800000.
0 

450000.0 450000.0 450000.0 - - - 

  

13.4.1 Action 

Titre Installer un système performants de comptage régulier de flux piétons dans les rues du 
centre et de flux cyclistes 

Échéance 30/06/2018 



Indice de santé Nombre d'appareil de comptage et flux 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Serv. Interne: ADL - 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

13.4.2 Action 

Titre Continuer et accentuer l'accès au brevet "Pro-vélo" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombre d'élèves et d'écoles inscrits au brevet 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Externes: GAL RoMaNa 

Budget propre  

Progression 50 

Plan de travail  
 

  

13.4.3 Action 

Titre Réalisation du Plan Wallonie Cyclable 

Échéance 30/01/2015 

Indice de santé Nombre d'actions réalisées dans le Plan 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Internes: Derv. Techn - Coord Urb.-Trav. - Cellule Mobilité - ADL 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2012 450 000,0 

Ville 2013 450 000,0 

Ville 2014 450 000,0 

Ville 2015 450 000,0  
Progression 50 

Plan de travail  
 

  



13.4.4 Action 

Titre Veiller à l'entretien optimal du réseau de voies lentes communales 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombre de passages de la balayeuse 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Partenaires Part. Internes: Serv. Mobilité 
 
Part. Externes: Gal RoMaNa 

Budget propre  

Progression 50 

Plan de travail  
 

  

13.4.5 Action 

Titre Etablir une prime communale à l'acquistion de vélos électriques par les citoyens  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombre de demande de la prime 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

14 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune au service de ses citoyens 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Population - Etat Civil - Etranger 
  

14.1 Objectif opérationnel 

Titre Optimaliser l'accueil des nouveaux habitants 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Population - Etat Civil - Etranger 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 



Responsable 
mandataire 

Isabelle BURON 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Directeur Général 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Population 

Budget propre  
  

14.1.1 Action 

Titre Créer un "pack accueil" et une soirée d'accueil à destination des nouveaux habitants 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Existence du Pack 

Service Services - Directeur Général - Population 

Partenaires Part. Internes: ADL - Recette 
Part. Externes: FRW 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

14.1.2 Action 

Titre Réorganiser les noces d'or 

Échéance 01/01/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Population 

Partenaires Part. Internes: Service Animation - Service communication 
Part. Externes: Artistes 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

14.1.3 Action 

Titre Effectuer une renumérotation de la commune 

Échéance 01/01/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Population 

Partenaires Part. Internes: CST 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

14.1.4 Action 

Titre Lutter contre les domiciliations abusives 

Échéance 01/01/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Population 

Partenaires Part. Internes: Serv. ADT - CPAS - PCS -Serv. Log - Serv. Prév.  
Part. Externes: Famennoise - AIS - Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

15 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune où il fait bon vivre dans un cadre agréable, propre et en toute 
sécurité 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Prévention - propreté et sécurité 
publique 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 21390.0 - 21390.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 21390.0 - 21390.0 - - - - 
  

15.1 Objectif opérationnel 

Titre Mettre en valeur et améliorer sans cesse le cadre de vie 



Domaine Volet externe : Développement des politiques - Prévention - propreté et sécurité 
publique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, Mieke PIHEYNS 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine, Divisions & Services - DIV. 
Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie, Services - Divisions & Services 
- DIV. Aménagement du territoire - Service Environnement 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 21390.0 - 21390.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 21390.0 - 21390.0 - - - - 
  

15.1.1 Action 

Titre Etablir un plan d'investissement à long terme répartit entre le centre-ville et les 
différents villages en matières d'illuminations de Noël 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombre d'illuminations de Noël 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Partenaires Part. Internes: ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



15.1.2 Action 

Titre Actualiser la politique de fleurissement idéalement répartie entre le centre-ville et les 
villages de l'entité, 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Partenaires Part. internes: Serv. Env. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.1.3 Action 

Titre Encourager le fleurissement privé des facçades par le concours des façades fleuries 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Nombre de façades fleuries 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes : Syndicat d'Initiatives 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 21 390,0  
Progression 50 

Plan de travail  
 

 
  

15.2 Objectif opérationnel 

Titre Assurer la propreté sur le territoire communal 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Prévention - propreté et sécurité 
publique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS, Jean-François PIERARD 



Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire, Divisions & Services - DIV. 
Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service 
Technique Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Budget propre  
  

15.2.1 Action 

Titre Assurer des campagnes de sensibilisation contre les incivilités (dépôts sauvages, 
incinération de déchets, tags, vandalisme, déjections canines) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement, Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service 
Energie - Prévention - Sécurité 

Partenaires Part. internes: PCS - Services Technique - Cadre de vie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.2.2 Action 

Titre Réorganiser le fonctionnement des agents constatateurs et développer davantage leurs 
missions 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie, Services - Divisions & Services 
- DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Partenaires Part. internes: Serv. Environnement 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.2.3 Action 

Titre Distribuer des cendriers jetables  

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé Distribution des cendriers 



Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention, 
Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Environnement 

Partenaires Part. Internes: Service Env. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

15.3 Objectif opérationnel 

Titre Assurer la sécurité sur l'ensemble du territoire communal 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Nicolas GREGOIRE, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Budget propre  
  

15.3.1 Action 

Titre Développer le conseil consultatif de la sécurité routière 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombre d'avis rendus 

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Internes: Serv. technique-Voiries -  
Part. externes: SOS Week-end - Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.3.2 Action 

Titre Mener davantage d'actions de sensibilisation à la sécurité routière 



Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com - Serv. Prévention, Sécurité. 
Part. Externes: Police - SOS Week-end 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.3.3 Action 

Titre Renforcer l'éclairage public près des zones de traversées piétonnes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine - Service Technique - Cadre de Vie 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.3.4 Action 

Titre Renforcer la sécurité aux abords des écoles 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Mobilité, 
Services - Divisions & Services - DIV. Education & Enfance - Coordination 
Enseignement 

Partenaires Part. Internes: Coord Urb.-Trav.  
Part. externes: Polices, SPW, TEC 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.3.5 Action 

Titre Renforcer la sécurité des enfants (traversées) lors de l'arrivée et de la sortie des écoles 



Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Nombre de personnes ALE 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Partenaires Part. internes: Dir. Ecoles - PCS 
Part. Externes: ALE - Dir. Ecoles sec. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

15.4 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences en matière de prévention, propreté et sécurité 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité, Divisions & Services - DIV. Travaux 
& Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention, 
Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité 

Budget propre  
  

15.4.1 Action 

Titre Finaliser le plan d'urgence communal et le plan d'intervention psycho-social afin de les 
intégrer à la plateforme provinciale de planification d'urgence 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Energie - 
Prévention - Sécurité 

Partenaires Part. Internes: Serv. prévention - Serv. Com - CPAS 
 
Part. Externes: Province de Luxembourg - SRI - Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 



  

15.4.2 Action 

Titre Développer et communiquer davantage autour des actions des services de médiation 
(Quartier, SAC et communale) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Partenaires Part. Internes: Serv. Com 
Part. Externes: Pays de Famenne 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.4.3 Action 

Titre Créer une plate-forme de la prévention regroupant tous les services oeuvrant sur le 
territoire communal (sécurité routière, Sevice Régional d'Incendie etc) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé existence de la Plate-forme 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Partenaires Part. internes: Serv. Mobilité - Serv. Technique 
Part. externes: SRI - Police 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

15.4.4 Action 

Titre Faire de Marche un centre opérationnel important de la nouvelle zone de secours 
provinciale 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



15.4.5 Action 

Titre Renforcer l'équipe des éducateurs de rue et développer davantage ses activités 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Partenaires Part. Internes: PCS - CPAS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

16 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune où il fait bon vivre et qui veille à la bonne santé de ses habitants 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Santé 
  

16.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences en matière de santé 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Santé 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 05/02/2014 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS, Collégial 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  
  

16.1.1 Action 

Titre Créer une commission communale de la santé 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.2 Action 

Titre Impliquer des clauses éthiques et environnementales dans les marchés publics (cantines 
,etc. ) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Coord. Enf - CPAS (MRS + RàD) 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.3 Action 

Titre Informer davantage sur les dons d'organes et les dons de sang 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 
Part. Externes : Croix rouge - Soroptimist 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.4 Action 

Titre Pérenniser et renforcer les services du Poste médical de Garde 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 
  

16.1.5 Action 

Titre Réaliser un diagnostic en matière de santé 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.6 Action 

Titre Doter l'ensemble des batiments publics en matière de défibrilateurs 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. En. - Prev. - Sec. - JCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.7 Action 

Titre Formaliser les plans Cannicule et Grand Froid 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes : Serv. Santé - Serv. Tech 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.8 Action 

Titre Communiquer davantage sur la maladie du diabète 



Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 
Part. Externes : Maison du Diabète 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.9 Action 

Titre Pomouvoir et soutenir l'utilisation du service Samaritel auprès des personnes âgées 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.10 Action 

Titre Soutenir la lutte contre le cancer à travers diverses actions de sensibilisation et le projet 
"Relais pour la Vie" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Externes : Fondation de lutte contre le cancer 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.11 Action 

Titre Informer et lutter contre les maladies liées au mode de vie 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  



Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.12 Action 

Titre Promouvoir une alimentation de qualité pour nos seniors 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Serv. Internes : PCS - Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.13 Action 

Titre Renforcer la communication sur les actions "bien-être" en faveur de la population 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.1.14 Action 

Titre Renforcer la lutte contre les assuétudes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - Service Prévention 

Partenaires Part. Internes : Serv. Santé - PCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 

 
  

16.2 Objectif opérationnel 

Titre Accompagner et soutenir les personnes victimes de la maladie d'Alzheimer et leurs 
proches 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Santé 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS, Stephan DE MUL 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Budget propre  
  

16.2.1 Action 

Titre Réaffirmer le statut de la Ville "Amie démence" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.2.2 Action 

Titre Renforcer le projet des auxiliaires de vies 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Internes : Serv. Santé 
Part. Externes : ALE - Ligue ALZHEIMER 

Budget propre  

Progression 0 



Plan de travail  
 

  

16.2.3 Action 

Titre Renforcer et promouvoir davantage le projet "Alzheimer Café" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - PCS 

Partenaires Part. Externes : ALE - Ligue ALZHEIMER 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

16.3 Objectif opérationnel 

Titre Réduire l'obésité des enfants et les maladies cardiovasculaires chez les adultes via le 
programme Viasano 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Santé 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Mieke PIHEYNS, Nicolas GREGOIRE 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  
  

16.3.1 Action 

Titre Renforcer le programme et la visibilité de la "Huitaine Viasano" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.3.2 Action 

Titre Suivre la programmation bi-annuelle de la campagne Viasano 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.3.3 Action 

Titre Sensibiliser les équipes des éducateurs de rue au programme Viasano  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : PSSP - EPE 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.3.4 Action 

Titre Sensibilisation des enfants des écoles communales et libres à l'alimentation saine et 
durable à travers "un projet potager" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Direction des Ecoles - Serv. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



16.3.5 Action 

Titre Renforcer les actions Viasano dans la ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.3.6 Action 

Titre Réaliser un état des lieux au niveau de l'obésité infantile tous les 4 ans 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 
Part. Externes : Viasano - PMS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

16.3.7 Action 

Titre Présentation des 2 campagnes Viasano semestrielles lors des réunions du P.O. de 
l'Enseignement 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service Santé 

Partenaires Part. Internes : Direction des Ecoles 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 



17 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune avec un patrimoine bien mis en valeur et attrayant pour les touristes 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 40000.0 - 40000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 40000.0 - 40000.0 - - - - 
  

17.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences et d'infrastructures performantes en matière de 
tourisme 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 40000.0 - 40000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 



Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 40000.0 - 40000.0 - - - - 
 

  

17.1.1 Action 

Titre Finaliser les synergies entre le Syndicat d'Initiative et la MT 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Service Juridique , Service Ressource Humaine 
Part. Externes : Syndicat d'Initiative 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.2 Action 

Titre Renforcer les synergies avec les différents acteurs locaux (ADL, Cel. Anim , Cellule 
Serv. Com) 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : ADL, Cel. Anim, Cellule Serv. Com 
Part. Externes : 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.3 Action 

Titre Créer une nouvelle animation en remplacement du cinéma dynamique 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : IDELUX 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.4 Action 

Titre Réaménager l'intérieur et l'extérieur du bâtiment actuel de la MT afin notamment 
d'optimaliser le travail de l'équipe et l'accueil du public 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. ADT, Serv. Tech 
Part. Externes : Idelux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 40 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.5 Action 

Titre Poursuivre le partenariat établi avec le réseau EDEN 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : AISBL EDEN, CGT 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.6 Action 

Titre Participer activement à la programmation 2015 - 2020 du Gal RoMaNa 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : Gal RoMaNa 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.7 Action 

Titre Revaloriser la "Tour de la Juniesse" 

Échéance 30/06/2018 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Service Patrimoine - JCS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.1.8 Action 

Titre Créer une veille de subsidiation de projets touristiques 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

17.2 Objectif opérationnel 

Titre Valoriser davantage le pôle touristique de l'Eglise St Etienne de Waha 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 



Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

17.2.1 Action 

Titre Développer un "Sentier Folon" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  
 

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : Fondation Folon 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.2.2 Action 

Titre Développer un accueil touristique  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

17.3 Objectif opérationnel 

Titre Renforcer et optimaliser la promotion touristique de la Ville 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 



Service 
gestionnaire 

 

Budget propre  
  

17.3.1 Action 

Titre Accentuer la promotion touristique de la Ville via les NTIC (réseaux sociaux, web, etc. 
) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.3.2 Action 

Titre Veiller à la bonne "e-réputation" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 
Part. Externes : Opérateurs touristiques locaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.3.3 Action 

Titre Revoir le contenu de la boutique de la MTet créer de nouveaux produits marketings  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 



  

17.3.4 Action 

Titre Développer des actions de promotion ciblée sur les provinces wallonnes, Bruxelles et 
les institutions européennes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.3.5 Action 

Titre Rééditer un nouveau circuit découverte de la Ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.3.6 Action 

Titre Rééditer un nouveau Plan de la Ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com - ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  



17.4 Objectif opérationnel 

Titre Développer le "Tourisme familial " 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

17.4.1 Action 

Titre Développer le projet "RoMaNa for Kids" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : GAL RoMaNa 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.4.2 Action 

Titre Créer divers jeux découvertes ( géocaching, etc. ) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : Syndicat d'Initiative 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  



17.5 Objectif opérationnel 

Titre Développer le "Tourisme de groupe" 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

17.5.1 Action 

Titre Développer davantage le concept des dégustations de terroir 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : GAL RoMaNa 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.5.2 Action 

Titre Diversifier et renforcer les balades guidées 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : Syndicat d'Initiative 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



17.5.3 Action 

Titre Revoir toute la procédure de gestion de demandes Groupe (Plan Qualité) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.5.4 Action 

Titre Diversifier l'offre en synergie avec les acteurs culturels 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.5.5 Action 

Titre Développer le tourisme vert à destination des groupes (circuits thématisés, etc;) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.5.6 Action 

Titre Editer une nouvelle brochure Groupe 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  



Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

17.6 Objectif opérationnel 

Titre Assurer une accueil de qualité des touristes 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

17.6.1 Action 

Titre Intégrer la démarche "Wallonie, Destination Qualité" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.6.2 Action 

Titre Développer des cours de Néerlandais à destination des commerçants et des 
établissements HoReCa 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : MT 
Mart. Externes : ASBL Cap sur Marche, FTBL, IFAPME 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.6.3 Action 

Titre Aider à la traduction systématique au Néerlandais des cartes de menus dans les 
établissements HorReCa 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : MT 
Part. Externes : ASBL Cap sur Marche, FTLB 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.6.4 Action 

Titre Mettre à disposition le lexique "Français-Néérlandais" de la FTLB à destination des 
commerçants et des commerces HoReCa 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : MT 
Part. Externes : FTLB, ALE 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.6.5 Action 

Titre Sensibiliser les opérateurs touristiques locaux à répondre aux exigences qualité des 
visiteurs ( web, réseaux sociaux, etc. ) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Externes : Opérateurs touristiques, Centre de Compétence 



Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

17.7 Objectif opérationnel 

Titre Adapter l'offre touristique aux personnes en situation de handicap 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Stephan DE MUL 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires  

Budget propre  
  

17.7.1 Action 

Titre Etablir un cadastre de l'offre existante 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : PCS - CCPH 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.7.2 Action 

Titre Collaborer avec l'asbl "joëlettes sans frontière" afin de faciliter les visites touristiques 
aux personnes à mobilité réduite 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  



Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : PCS - CCPH 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

17.8 Objectif opérationnel 

Titre Renforcer la promotion du "Tourisme vert" 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

17.8.1 Action 

Titre Réviser l'entièreté du réseau de promenades balisées pédestres  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Env 
Part. Externes : Syndicat d'Initiative CGT GRIMM 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.8.2 Action 

Titre Actualiser certaines visites guidées autour du tourisme vert 

Échéance 05/02/2014 



Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.8.3 Action 

Titre Développer une location de vélos électriques à destination des touristes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Mob. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

17.8.4 Action 

Titre Poursuivre la valorisation du réseau vélos-routes et du concept bienvenue vélo 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Partenaires Part. Internes : Serv. Mob. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

17.9 Objectif opérationnel 

Titre Accroître l'offre en matière d'hébergement sur le territoire 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Tourisme 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 



Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Directeur Général - Maison du Tourisme 

Service 
gestionnaire 

Services - Directeur Général - Maison du Tourisme 

Budget propre  
  

17.9.1 Action 

Titre Développer une formation à la création de gîte et de chambres d'hôtes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL 

Partenaires Part. Internes : MT 
Part. Externes : IFAPME 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

18 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune qui accorde une attention particulière à la rénovation et à 
l'amélioration du cadre de vie de ses habitants 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Travaux - Rénovation urbaine & rurale 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 7015000.
0 

- 4815000.
0 

1350000.
0 

850000.0 - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie 0.0 - 0.0 - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 7015000.
0 

- 4815000.
0 

1350000.
0 

850000.0 - - 

  



18.1 Objectif opérationnel 

Titre Doter la commune de compétences en matière de travaux 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Travaux - Rénovation urbaine & rurale 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, André BOUCHAT 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine, Divisions & Services - DIV. 
Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine, Services - Divisions & 
Services - DIV. Aménagement du territoire, Services - Divisions & Services - DIV. 
Aménagement du territoire - Service Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 2600000.
0 

- 900000.0 850000.0 850000.0 - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie 0.0 - 0.0 - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 2600000.
0 

- 900000.0 850000.0 850000.0 - - 

  

18.1.1 Action 

Titre Construire un nouveau dépôt communal à Marloie 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb -Trav. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  



 
  

18.1.2 Action 

Titre Etablir un document de présentation du service travaux à usage interne et externe 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.1.3 Action 

Titre Etablir un Schéma Directeur et étendre le périmètre de rénovation urbaine 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 50 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.1.4 Action 

Titre Développer un Programme d'Investissement Communal des travaux 

Description PIC 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb -Trav. 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 850 000,0 

Ville 2015 850 000,0 

Ville 2016 850 000,0 



Wallonie 2014 0,0  
Commentaires 
budget 

Dépenses extraordinaires : 850000/an 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.1.5 Action 

Titre Maintenir la clé de répartition dans les dépenses communales liées aux travaux (1/3 
pour Marche - 2/3 pour les villages) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Directeur Financier - Directeur Financier 

Partenaires Part. Internes : Coord. Urb -Trav. 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

18.2 Objectif opérationnel 

Titre Effectuer des travaux qui améliorent le cadre de vie des habitants 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Travaux - Rénovation urbaine & rurale 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville  1305000. - 1305000. - - - - 



0 0 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 1305000.
0 

- 1305000.
0 

- - - - 

 

  

18.2.1 Action 

Titre Finaliser le contournement nord de la Ville 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.2.2 Action 

Titre Compléter le réseau d'égouttage du village d'Hargimont 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Partenaires Part. Externes : AIVE 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 1 000 000,0  
Commentaires 
budget 

Dépenses extraordinaires 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



18.2.3 Action 

Titre Planifier les entretiens ordinaires des voiries 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Budget propre  

Commentaires 
budget 

Dépenses ordinaires : 50.000/an 
Dépenses extraordinaires : 300.000/an 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.2.4 Action 

Titre Réaménager la Place Toucrée et la rue des Carmes 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 300 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.2.5 Action 

Titre Réparer les trottoirs sur la traversée de On 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  



18.2.6 Action 

Titre Restaurer et entretenir les éléments du petit patrimoine populaire 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Travaux & Patrimoine - Service Technique 
Voirie - Patrimoine 

Partenaires Part. Externes : Patrimoine 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 5 000,0  
Commentaires 
budget 

Dépenses ordinaires : 5.000/an 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.2.7 Action 

Titre Rénover le bâtiment "le Pot d'Etain" 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.2.8 Action 

Titre Acquérir et restaurer la "propriété des sœurs " à Aye 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 



  

18.3 Objectif opérationnel 

Titre Mettre en oeuvre les propositions du PCDR 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - Travaux - Rénovation urbaine & rurale 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

André BOUCHAT, Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 3110000.
0 

- 2610000.
0 

500000.0 - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 3110000.
0 

- 2610000.
0 

500000.0 - - - 

  

18.3.1 Action 

Titre Aménager le coeur de village de Marloie 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 1 500 000,0  
Commentaires Dépenses extraordinaires : 1.500.000 



budget 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.3.2 Action 

Titre Rénover la salle d'Aye 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 500 000,0 

Ville 2015 500 000,0  
Commentaires 
budget 

Dépenses extraordinaires : 500.000/an 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.3.3 Action 

Titre Rénover la salle de Champlon 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 10 000,0  
Commentaires 
budget 

10000 (honoraires) 

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

18.3.4 Action 

Titre Rénover la salle de Humain 

Échéance 31/12/2015 



Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. Aménagement du territoire - Service 
Coordination Urbanisme - Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 600 000,0  
Commentaires 
budget 

Dépenses extraordinaires : 600.000 

Progression 0 

Plan de travail  
 

 

19 Objectif stratégique 

Titre Etre une commune à la pointe en matière de nouvelles technologies 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - NTIC - Informatique 

Budget des 
sous-éléments 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 273000.0 - 273000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 273000.0 - 273000.0 - - - - 
  

19.1 Objectif opérationnel 

Titre Continuer les travaux d'infrastructure en vue de maîtriser les coûts 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - NTIC - Informatique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD, André BOUCHAT 

Responsable Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 



administratif 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 270000.0 - 270000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 270000.0 - 270000.0 - - - - 
  

19.1.1 Action 

Titre Compléter le réseau de fibre optique (Maison de Tourisme, ALE, Maison de Repos, 
Dépôt communal…) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Le nombre de bâtiments connectés en fibre optique 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 50 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 131/74253 

Progression 5 

Plan de travail  
 

  

19.1.2 Action 

Titre Renouveller les infrastructures télécom dans les Ecoles communales (centrales, lignes 
téléphone et internet) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Le nombre d'écoles disposant d'une connexion Internet haute vitesse adaptée à chaque 
parc. 
La diminution des frais de téléphonie 



Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : Direction des Ecoles - CEE 

Budget propre  

Progression 10 

Plan de travail  
 

  

19.1.3 Action 

Titre Renouveller le câblage interne au complexe Saint- François 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 15 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

19.1.4 Action 

Titre Analyser et répondre aux nouveux besoins des ASBL "Tourisme & Culture" (Musée, 
Beaux-Arts, Maison de Tourisme ….) en matière de wifi 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Le nombre de bâtiments disposant d'un accès wifi ouvert aux citoyens 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : JCS, Tourisme, Travaux 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 5 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

19.1.5 Action 

Titre Equiper la nouvelle salle du Conseil Communal en nouvelles technologies 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé  



Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 200 000,0  
Progression 0 

Plan de travail  
 

  

19.1.6 Action 

Titre Rationaliser et délocaliser la salle serveurs vers le nouvel Hôtel de Ville  

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : Travaux 

Budget propre  

Progression 40 

Plan de travail  
 

 
  

19.2 Objectif opérationnel 

Titre Maintenir une cellule de veille 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - NTIC - Informatique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  
  

19.2.1 Action 

Titre Participer à des groupes de travail d'envergure (DIGITAL CITIES, SMART CITIES, 
AWT...) 



Échéance 05/02/2014 

Indice de santé "Joindre un groupe de reflexion en matière de SMART CITIES 
Etre invité et assister à 3 réunions TIC par an" 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : ADL, Travaux 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

19.2.2 Action 

Titre Participer à differents réseaux de terrain (EPN, UVCW…) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Assister à x réunions par an 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

19.2.3 Action 

Titre Approfondir les relations avec Henallux (accueil des stagiaires,… ) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Accueillir 2 stagiaires longue durée par an 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : ADL 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

 
  

19.3 Objectif opérationnel 

Titre Dynamiser les offres de formation 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - NTIC - Informatique 



Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  

Budget des 
actions 

 Global 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Europe - - - - - - - 

Province - - - - - - - 

Ville 3000.0 - 3000.0 - - - - 

Fédéral - - - - - - - 

Wallonie - - - - - - - 

Autres - - - - - - - 

Fédératio
n 
Wallonie-
Bruxelles 

- - - - - - - 

Totaux 3000.0 - 3000.0 - - - - 
  

19.3.1 Action 

Titre Promotioner les offres de formations en ligne (langues, bureatique…) tant pour les 
agents que pour les citoyens 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Proposer un catalogue de formations bureautiques pour les employés 
Catalogue pour les citoyens 
Toucher 250 personnes qui suivent une formation en ligne 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : RH 

Budget propre Type de budget Année Montant 

Ville 2014 3 000,0  
Commentaires 
budget 

Art. budg. : 131/12313 

Progression 10 

Plan de travail  



Constat Facteur à risque : manque d'intérêt du citoyen, reconnaissance des formations par le RH 
en interne 

 
  

19.3.2 Action 

Titre Maintenir l'offre de services TIC auprès du public fragilisé  

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Etre reconnu par le PMTIC avec +:- 2000h de formations 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : PCS 
Part. Externes : CPAS 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  
 

  

19.3.3 Action 

Titre Expertise dans les écoles (réseaux sociaux, nouvelles technologies…) 

Échéance 05/02/2014 

Indice de santé Toucher tous les établissements de l'enseignement secondaire 
Travailler avec tous les établissements de l'enseignement primaire 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : CEE, JCS 

Budget propre  

Progression 50 

Plan de travail  
 

 
  

19.4 Objectif opérationnel 

Titre Améliorer les outils mis à disposition des agents comnunaux 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - NTIC - Informatique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 



Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  
  

19.4.1 Action 

Titre Déployer les meilleures solutions "métier" auprès des services communaux (carto, 
urbanisme, solutions mobiles, gestion du temps, gestion du courrier…) 

Échéance 31/12/2016 

Indice de santé Pouvoir compter sur un responsable de projet par service demandeur 
Avoir répondu aux demandes de chaque service 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  

Progression 30 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : Gestion du changement - Besoin d'un responsable projet par service 
demandeur 
 

 
  

19.4.2 Action 

Titre Améliorer les outils sur mesure "maison" (intranet, bases de données…) 

Échéance 31/12/2015 

Indice de santé Une nouvelle interface Intranet 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Partenaires Part. Internes : Serv. Com 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : Manque de temps. Tout repose sur une seule personne 
 

 
  



19.5 Objectif opérationnel 

Titre Site internet et communication 

Domaine Volet externe : Développement des politiques - NTIC - Informatique 

Indicateur de 
résultat 

 

Priorité 1 

Échéance 30/06/2018 

Responsable 
mandataire 

Jean-François PIERARD 

Responsable 
administratif 

Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité 

Service 
gestionnaire 

Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - CST 

Budget propre  
  

19.5.1 Action 

Titre Vérifier la pertinence du contenu du site communal par chaque service 
(corresponsabilité) 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé Chaque service identifié validera le contenu 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Partenaires Part. Internes : CST 

Budget propre  

Progression 0 

Plan de travail  

Constat Facteur à risque : Manque d'intérêt de services 
 

  

19.5.2 Action 

Titre Assurer la visibilité de la Ville dans les réseaux existants ou à venir 

Échéance 31/12/2017 

Indice de santé Nombre de visiteurs site, FB 
Nombre d'articles publiés 
 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Partenaires Part. Internes : CST 



Budget propre  

Progression 50 

Plan de travail  
 

  

19.5.3 Action 

Titre Développer l'utilisation du site pour des nouvelles fonctions (offres d'emploi, 
interactivité…) 

Échéance 31/12/2014 

Indice de santé Nombres d'offres/articles proposées par le(s) service(s) concernés 
 

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Partenaires Part. Internes : CST 

Budget propre  

Progression 10 

Plan de travail  
 

  

19.5.4 Action 

Titre Harmoniser les différents sites para-communaux (écoles, CPAS, …) 

Échéance 31/12/2017 

Indice de santé  

Service Services - Divisions & Services - DIV. NTIC & Proximité - ADL - Service 
Communication 

Partenaires Part. Internes : CST 

Budget propre  

Progression 40 

Plan de travail  
 

 


